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1 Matkailualan kuvaus, arvoperusta ja perustutkinnon tavoit-

teet ja tutkintokohtaiset terveydentilavaatimukset

1.1 Ammattialan kuvaus

Matkailuala on monen eri toimialan yhteistydta. Matkailupalvelut tuotetaan palveluketjussa, jonka
ytimessa on kotimainen tai ulkomainen asiakas. Hanen tarpeensa ja toiveensa matkasta ja sen
palveluista vaihtelevat henkilékohtaisten ja matkan sisaltéon liittyvien odotusten perusteella.
Matkailupalvelu on asiakkaan ja palvelun tuottajan vuorovaikutusta, joka muodostuu palveluketjun

vaiheista: matkan suunnittelu, markkinointi, tuottaminen, palautteen antaminen ja arviointi.
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Kuvio 1. Suomen matkailuklusteri (Matka 2020).

Asiakkaalle tarjottavien tuotteiden ja palveluiden suunnittelu, tuotteistaminen ja markkinointi teh-
daan matkailuyrityksissa kilpailutilanteen, liikeidean, toimintaympéristén ja matkailutrendien mu-
kaan. Matkapaattkseen ja matkalta odotettaviin palveluihin ja tuotteisiin vaikuttaa se, onko ky-
seessa vapaa-ajan matka vai tydmatka ja suuntautuuko se kotimaahan vai ulkomaille. Matkailualan
ammattilaiset palvelevat seké ulkomailta Suomeen tulevia, Suomesta ulkomaille matkustavia etta
kotimaassaan matkustavia suomalaisia. Asiakkaan palveluketju alkaa aina matkan suunnittelusta.
Vapaa-ajan matkan suunnittelun I&htékohtana voivat olla aikaisemmat omat, tuttavien tai muiden
matkailijoiden kokemukset, mielikuvat ja tiedot matkailukohteista ja -yrityksista. Vapaa-ajan matka
voi olla mm. seikkailu-, kulttuuri-, teema-, hyvinvointi- tai sukulaismatka. Ennen matkalle lahtemista
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asiakas arvioi matkakohteiden ja matkailupalvelujen sopivuutta juuri hénelle. Han tutustuu sahkai-
sissa verkoissa oleviin matkailumarkkinoinnin materiaaleihin, myyntipalveluihin, koti- ja ulkomaan
matkoja myyviin matkatoimistojen ja matkanjarjestajien tarjontaan, matkailukeskusten keskusva-
raamoiden tarjontaan ja matkailun neuvontapalveluihin. Han voi myos kayda eri maiden, matka-
kohteiden, kuntien ja alueellisten organisaatioiden internet-sivustoilla. Matka- tai ostopaattsta teh-

dessaan asiakas kayttaa matkailun myynnin asiantuntijapalveluita.

Vapaa-ajan matkalle lahdetaéan joko yksin, perheen, ystavien tai esimerkiksi ryhman kanssa. Tyo-
matka voi olla kokous-, koulutus-, kongressi- tai kannustematka. Téallaisen matkan palveluketju voi
muodostua joko valmiista paketoidusta valmismatkasta kohteeseen, esimerkiksi kongressiin tai itse
raataloidystd omatoimimatkasta esimerkiksi kokoukseen tai koulutustilaisuuteen. Matka- tai osto-
paatdsta tehdessaan asiakas kayttda matkailun myynnin asiantuntijapalveluita. Palveluketjun mat-
kustusvaiheessa eri liikenneyhtiot, esimerkiksi rautatie-, lento-, linja-auto- ja tilauslikennepalvelut
tarjoavat kuljetuspalveluja matkakohteeseen, myds omalla autolla matkustaminen on yksi vaihto-
ehto.

Asiakkaalla on valittavanaan monenlaisia majoitusvaihtoehtoja matkakohteesta riippuen. Valitta-
vana on eritasoista hotellimajoitusta, mokki- ja maatilamajoitusta, loma-asuntoja, leirintdalueita ja
Bed & Breakfast -majoitusta. Ravintola- ja ruokailupalveluja asiakas saa majoitusyrityksista, eri lii-
keideoilla toimivista ravintoloista, kahviloista, pitopalveluyrityksista tai ohjelmapalvelujen yhtey-
dessa.

Matkakohteessa asiakas saa opastusta ja neuvoja matkailuneuvontapisteista ja matkailuyrityk-
sissa. Tyo- ja vapaa-ajan matkailun aikana asiakas kayttaa usein erilaisia ohjelmapalveluja ja akti-
viteetteja. Tallaisia ovat esimerkiksi erilaiset luontoon, kulttuuriin, harrastuksiin, hyvinvointiin ja ela-
myksiin perustuvat matkailupalvelut. Erilaiset paikalliset ja alueelliset nahtavyydet, tilaisuudet ja
kulttuuri-, urheilu- ja teematapahtumat ovat téarked osa asiakkaalle tarjottavia palveluja ja elamyk-
sia. Matkan aikana ja erityisesti loppuvaiheessa asiakas antaa palautetta matkakohteen yrityksille.
Matkailuyritykset kehittdvat omaa toimintaansa saadun asiakaspalautteen mukaan. Palveluketju
paattyy, kun matkailija palaa takaisin kotiin. Matkan aikana saadut kokemukset ja elamykset vaikut-

tavat matkailijan seuraavien matkojen valintoihin.

Matkailun kasvunakymat ovat sidoksissa seka Suomen matkailun menestymiseen kilpailijoihin ver-
rattuna, etté kotimaisen kysynnén osalta kuluttajien taloudelliseen tilanteeseen. Kansainvéliset hai-
riét heijastuvat nopeasti matkailupalveluiden kysyntaan. Matkailualan tulevaisuuden nakymat Suo-
messa ovat hyvat. Kotimaisten ja ulkomaisten matkailijoiden maarat ovat kasvussa. Suomen mat-
kailustrategian 2020 mukaisesti matkailun strategisiksi kehittamiskohteiksi on valittu matkailukes-

kusten kehittdminen ja teemapohjaisten tuotteiden ja palvelujen kestava kehittdminen.
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Matkailizalan ammattilaisella on kokonaiskuva alan wimimaympiirisitsi, asiakaspalvelusta ja - prosessista ja hiin
osoittan ammatillisen osaamisen palveluketjun eri osissa

Kuvio 2. Matkailijan palveluketju.

Asiakkaan ollessa palveluketjun eri vaiheissa hénella on erilaisia toiveita ja tarpeita. Han odottaa
matkailualan ammattilaiselta sanatonta ja toiminnassa nakyvaa ymmarrysta ja sopeutumista mat-
kailijan tilanteeseen ja tarpeisiin, ongelmanratkaisukykya, teknistd osaamista, kulttuurillista ja kie-
lellistd yhteisymmarrystéa seké hyvaa kaytosta. Matkailualan ammattilaisen on oltava joustava,
luova, luotettava, vastuuntuntoinen ja sopeutuvainen muutoksiin ja yrityksen arvoihin. Sanallisen ja
sanattoman viestinnan taidot seka eri viestintavalineiden kaytté on osattava.

Tarkeitda ammattitaitovaatimuksia ovat asiakaspalveluosaaminen, myynnin ja markkinoinnin taidot,
kannattava toiminta, tuotteistaminen ja tuottaminen, vaihtoehtojen etsiminen tuote- ja palvelutarjon-
nasta ja erilaisten matkapalvelujen yhdistaminen. Riittdva kielitaito, yhteistyo- ja tiimity6taidot ovat
valttamattomia. Matkailualan ammattilainen ottaa huomioon toiminnassaan asiakas- ja tuoteturvalli-
suuden ja noudattaa matkailualan sdadoksia ja ohjeistuksia. Matkailun keskeisia arvoja asiakaspal-
velussa ja liiketoiminnassa ovat asiakaslahtdisyys, turvallisuus ja liiketoiminnan tuloksellisuus.
Myds henkilostdon osaaminen ja tyotyytyvaisyyden varmistaminen ovat toiminnan lahtokohtia. Ta-
voitteena on tyytyvédinen asiakas ja kannattava liiketoiminta. Matkailun palveluketjun toteutuminen

edellyttda yhteistoimintaa muiden palveluiden tuottajien kanssa.

1.2 Ammattialan arvoperusta

Alan palvelu- ja liiketoiminta perustuu sopimusten, sdadosten, yhteiskunnallisten velvollisuuksien ja

reilun kilpailun periaatteiden noudattamiseen. Matkailu on kansainvélinen toimiala, jonka toiminta
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perustuu ihmisarvon ja eri kulttuurien kunnioittamiseen, tasa-arvoon ja suvaitsevaisuuteen ja luo-
tettavuuteen. Matkailualan perustan luo vastuullinen toiminta, jossa huomioidaan ekologinen, talou-

dellinen ja sosiokulttuurinen kestavyys seka eettisyys, esteettomyys ja turvallisuus.

Matkailualan ammattilainen on oma-aloitteinen, rehellinen, suvaitsevainen, yhteistyokykyinen ja
palveluhenkinen. Han arvostaa kansallista perinnetta ja kulttuurista erilaisuutta. Han arvostaa
omaa ammattialaansa, omaa ja toisten tyota, tydyhteisdaan ja tydymparistdéaan. Hanella on hyva
ammatti identiteetti. Matkailualan ammattilainen tuntee vastuunsa asiakkaista, turvallisuudesta,
ymparistostd, ja han on kiinnostunut tydnsa ja ammattitaitonsa jatkuvasta kehittamisesté ja tulok-

sellisuudesta.

1.3 Matkailualan perustutkinnon tavoitteet

Matkailualan perustutkinnon suorittanut matkailupalvelujen tuottaja voi toimia seké& kotimaassa etta
ulkomailla, ja han on perehtynyt kansainvaliseen matkailuelinkeinoon ja sen rakenteeseen laajasti
ja monipuolisesti. Matkailualan yritykset ja toimintaymparistét ovat kansainvalisia ja edellyttavéat
matkailualan ammattilaisilta monipuolista kielitaitoa. Matkailupalvelujen tuottaja voi ty6llistya mat-
kailuyrityksiin ja -organisaatioihin, joissa asiakkaille tarjotaan elamyksiin, seikkailuihin, vesistéon,
tunturiin, saaristoon tai muuhun luontoon liittyvid matkailupalveluja. Kulttuuri-, kaupunki-, hyvin-

vointi- ja maaseutumatkailu ovat myos keskeisia matkailupalveluja.

Matkailualan perustutkinnon suorittanut toimii yhteiskuntavastuullisesti, myynti- ja markkinointihen-
kisesti seka asiakaslahtdisesti kaikissa matkailijan palveluketjun vaiheissa. Hanella on hyvat ihmis-
suhde- ja vuorovaikutustaidot seké& eri kulttuurien tuntemus. Matkailualan ammattilainen toimii hy-
vien kaytdstapojen mukaisesti, ja hanellda on mydnteinen asenne seka tydhon ettd asiakkaisiin.
Matkailualan perustutkinnon suorittanut tydskentelee kestavan toimintatavan mukaisesti, toimii

tydssaan luotettavasti seka noudattaa matkailualan saadoksia ja turvallisuusmaarayksia.

Perustutkinnon suorittanut toimii tydssaan asiakaslahtoisesti, kannattavan liiketoiminnan mukai-
sesti ja tuloksellisesti. H&n toimii matkailutuotteiden ja -palvelujen laatumaaritysten mukaisesti. Han
seuraa matkailualan mahdollisuuksia ja alan kehitysta. Matkailualan perustutkinnon suorittanut
suunnittelee tydtaan, osaa tydskennelld tilanteiden mukaan itsenaisesti ja tydryhmassa. Han toimii
tydssaan luovasti, joustavasti, vastuuntuntoisesti, oma-aloitteisesti ja hanella on hyvéat ongelman-
ratkaisutaidot. Han tuotteistaa, toteuttaa, markkinoi ja myy matkailutuotteita ja - palveluja tytpaikan

ja sen toimintaympariston liikeidean, paikallisen kulttuurin ja matkailutrendien mukaan.

Matkailun perustutkinnon suorittanut pyrkii kehittdméén omaa ty6téaén ja tydskentelyaén alan toimi-
joiden kanssa. Perustutkinnon suorittaneella on alan perusvalmiuksien liséksi erikoistunut osaami-

nen myynnin, neuvonnan ja tietopalvelun tai matkailupalvelujen toteuttamisen tehtéavissa.

Matkailupalvelujen osaamisalan suorittanut matkailupalvelujen tuottaja osaa toimia matkailupalve-

lujen tuotteistamisen ja toteuttamisen asiakaspalvelutehtavissa matkailun ohjelmapalveluyrityk-
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sissa tai matkailukeskusten ja -alueiden erilaisissa matkailuyrityksissé ja -organisaatioissa. Matkai-
lupalvelujen tuottajan toimintaympéristo voi olla matkailukeskus, ohjelma- tai oheispalveluyritys,
hotelli, kylpyla, maatilamatkailuyritys tai muu vastaava paikka, jossa asiakkaille tarjotaan ja tuote-
taan suoraan tai valillisesti ohjelma- ja oheispalveluja, kuten elamys- ja seikkailuretkia. Matkailupal-
velujen tuottaja markkinoi, myy ja toteuttaa ohjelma- ja oheispalveluja sekéd muita asiakkaan hyvin-
vointiin liittyvia palveluja. Han myds hoitaa ja huoltaa palveluissa tarvittavia eldimia, valineita, va-

rusteita seka toimintaymparist6a.

Lisaksi ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle valmiuksia yrittajyyteen.
Koulutuksen tavoitteena on myds tukea opiskelijoiden kehitysta hyviksi ja tasapainoisiksi ihmisiksi
ja yhteiskunnan jaseniksi seka antaa opiskelijoille jatko-opintovalmiuksien, ammatillisen kehittymi-
sen, harrastusten sek& persoonallisuuden monipuolisen kehittdmisen kannalta tarpeellisia tietoja ja

taitoja.
(L630/1998, 5 § (muutos 787/2014)).

Elinikdisen oppimisen avaintaidot sisaltyvat ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksiin
ja yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin sek& niiden arviointikriteereihin. Avaintaitojen ta-
voitteena on tukea sellaisen osaamisen kehittymista, jota tarvitaan jatkuvassa oppimisessa, tyoela-

man tilanteissa selviytymisessa ja tulevaisuuden uusissa haasteissa.

1.4  Tutkintokohtaiset terveystilavaatimukset

Opiskelijaksi ottamisen perusteista ammatilliseen perustutkintoon johtavassa koulutuksessa saade-
tadn ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 27 §:ssé. Opiskelijaksi ei voida ottaa sellaista hen-
kil6a, jonka sairaus tai vamma ilmeisesti on esteena koulutukseen osallistumiselle. Opiskelijan
paasya ammatilliseen koulutukseen voidaan rajoittaa vain silloin, kun sairaus objektiivisesti arvioi-
den estaa opinnot tai vaarantaa oman tai muiden turvallisuuden. Muussa tapauksessa sairauden
tai vamman opiskelulle aiheuttamat kaytannon ongelmat tulee pyrkia ratkaisemaan opetusjarjeste-
lyin ja opiskelijahuoltopalveluiden avulla. Opiskelijaksi pyrkivan tulee antaa opiskelijaksi ottamisen
edellyttamat tiedot terveydentilastaan. Oma kuvaus nykyhetken terveydentilasta ja mahdollisen sai-

rauden hoitotilanteesta riittaa paasaantoisesti valintatilanteessa.

Matkailualan matkailupalvelujen koulutusohjelman ja osaamisalan ty6tehtavissa on vaatimuksia
opiskelijaksi valitun ja alalla tydskentelevan terveydentilasta. Opiskelijaksi ottaminen on ehdollinen
tarvittavan laakarintodistuksen esittamiseen saakka. Tamaén lisaksi tulee varmistaa, etté opiskeli-
jaksi valitun henkilén terveydentila on sellainen, ettd han voi selviytya myds koulutukseen kuulu-
vasta tydpaikoilla tapahtuvasta oppimisesta, kuten alan tehtévissa toimiminen ja tutkinnon ammatti-

taitovaatimusten saavuttaminen edellyttéavat.

Opiskelijan oikeusturvan kannalta on perusteltua, ettei hanta valita sellaiseen koulutukseen, jonka

mukaisissa tehtavissa han ei terveydentilansa vuoksi voisi toimia.
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Opiskelijavalintaa tehtdessé on otettava huomioon ammatteihin ja tyéhon siséltyvat moninaiset teh-
tavat. Opiskelijan sairaus tai vammautuminen ei saa keskeyttaa opiskelijan koulutusta tai johtaa
harkitsemattomaan koulutusammatin tai -alan vaihtoon. Sairaudesta tai vammautumisesta koulu-
tuksen toteutumiselle aiheutuvat kaytannén ongelmat tulee ratkaista ensisijaisesti opiskelijalle sopi-
villa yksiléllisilla opetusjarjestelyilla. Opintojen ohjaus, opiskelijan tuki, ergonomisiin tyétapoihin ja

apuvalineiden kaytt6on ohjaaminen edistavat koulutuksen suorittamista.

Matkailualan matkailupalvelujen koulutusohjelman ja osaamisalan koulutuksessa edellytetdan opis-
kelijalta tydn kuormittavuuteen riittavaa fyysista kuntoa. Hanella ei saa olla sellaisia synnynnaisia
tai hankittuja sairauksia, jotka vaarantaisivat oman, muiden tyontekijoiden tai asiakkaiden tervey-
den ja turvallisuuden. Sopivuutta erilaisiin tyétehtaviin voidaan joutua harkitsemaan oireiden ja toi-

minnan vajavuuden perusteella mm. seuraavissa sairauksissa:

A tasapainoon vaikuttavat sairaudet
A n&on ja kuulon heikkous

A tuki- ja likuntaelimistén sairaudet
A psyykkiset sairaudet

2 Matkailualan perustutkinto ja sen muodostuminen

http://www.oph.fi/download/162604 matkailualan pt 01082015.rtf

Ammatilliset tutkinnon osat, 135 ops

Pakollinen tutkinnon osa, 30 osp

Matkailualan asiakaspalvelu, 30 osp

Matkailupalvelujen osaamisala, matkailupalvelujen tuottaja, pakollinen tutkinnon osa, 450sp

Matkailupalvelujen toteuttaminen, 45 osp

Valinnaiset tutkinnon osat, 60 osp

Opiskelijan on valittava 60 osaamispistetta valinnaisia
Majoituspalvelut, 15 osp

Matkailupalvelujen markkinointiviestinta, 15 osp
Matkailupalvelujen tuotteistaminen, 20 osp
Matkailu- ja matkatoimistopalvelut, 15 osp
Matkatoimiston varausjarjestelmien kaytto, 15 osp
Opastuspalvelut, 20 osp

Puhdistuspalvelut matkailukohteessa, 15 osp
Retki-, era- ja luontoruokailupalvelut, 15 osp
Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Yrityksessa toimiminen, 15 osp
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Tapahtumatuottaminen 100sp

Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista, 57 15 osp

Yhteiset tutkinnon osat ammatillisessa peruskoulutuksessa, 35 osp

pakolliset 19 osp valinnaiset 16 osp

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11osp

pakolliset 8osp valinnaiset 3o0sp
Aidinkieli 5 0-3
Toinen kotimainen kieli, ruotsi 1 0-3
Vieraat kielet 2 0-3

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp

pakolliset 6osp valinnaiset 0-30sp
Matematiikka 3 0-3
Fysiikka ja kemia 2 0-3

Yhteiskunnassa ja tyfelamassa tarvittava osaaminen, 8 osp

pakolliset 50ps valinnaiset 3osp
Yhteiskuntataidot 1 0-3
Tybelamataidot 1 0-3
Yrittéjyys ja yritystoiminta 1 0-3

Tyokyvyn yllapitaminen,
likunta ja terveystieto 1 0-3

Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, valinnaiset 7 osp

Kulttuurien tuntemus 0-3
Taide ja kulttuuri 0-3
Etiikka 0-3
Psykologia 0-3
Ympéristdosaaminen 0-3

Osa-alueita muista tutkinnon osista

Tutkinnon perusteissa maarattyjen osa-alueiden valinnaisten osaamistavoitteiden lisaksi tai niiden
sijaan koulutuksen jarjestaja voi paattaa erilaajuisia muita valinnaisia osaamistavoitteita.
Koulutuksen jarjestajan itse paattamille valinnaisille osaamistavoitteille méaritelldédn osaamisen

arviointi ja laajuus osaamispisteina.

Tutkinnon osien valinnaiset osaamistavoitteet voivat olla myos opiskelijan aikaisemmin hankkimaa

osaamista, joka tukee kyseisen tutkinnon osan ja sen osa-alueiden osaamistavoitteita.



Tutkinnon osien suoritusjarjestys

Matkailualan perustutkinto Sedu, Lapua

LUKUVUOSI 1

MOD1

MOD2

MOD3

MODA4

Pakolliset tutkinnon
osat

Matkailualan asiakas-
palvelu 7 osp (300sp)
sis. Ruotsi 2 osp

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen to-
teuttaminen 3 osp
(450sp)

Pakolliset tutkinnon
osat

Matkailualan asiakas-
palvelu 5 osp (300sp)

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen
toteuttaminen 5 osp
(450sp)

sis. EA1 %0sp

sis.2 osp liikuntalajit

Pakolliset tutkinnon
osat

Matkailualan asiakas-
palvelu 11 osp (300sp)
sis. TO 6 osp

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen to-
teuttaminen

4 osp (450sp)

Pakolliset tutkinnon
osat

Matkailualan asiakas-
palvelu 7 osp (300sp)
sis. Englanti 2osp

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen to-
teuttaminen

3 osp (450sp)

Yhteiset tutkinnon osat,
pakolliset

Aidinkieli 2 osp
Tieto- ja viestintatek-
niikka 1 osp
Liikunta ja terveys-
tieto losp

Yhteiset tutkinnon osat,
valinnainen losp

Yhteiset tutkinnon osat,
pakolliset

Aidinkieli 1 osp
Englanti losp
Matematiikka losp
Liikunta ja terveys-
tieto losp

Yhteiset tutkinnon osat,
valinnainen 1osp

Yhteiset tutkinnon osat,
pakolliset

Aidinkieli 1 osp
Matematiikka 1 osp
Englanti 1 osp
Yrittajyys losp

Yhteiset tutkinnon osat,
valinnainen losp

AON
ASIAKASPALVELU

LUKUVUOSI 2

MOD5

MODG6

MOD7

MODS8

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen
toteuttaminen 5 osp
(450sp)

sis. Englanti 2 osp

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen
toteuttaminen 150s
(450sp)

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen
toteuttaminen 5 osp
(450sp)

sis. Ruotsi 2 osp
sis. EA 2, %0sp

Matkailupalvelujen
osaamisala
Matkailupalvelujen
toteuttaminen 5 osp
(450sp)

sis. 2 osp liikunta(oh-
jelmapalvelu)

Valinnaiset tutkinnon
osat

Retki-, era- ja luonto-
ruokailupalvelut 50sp

TO 9 osp

Valinnaiset tutkinnon
osat

Retki-, erd- ja luonto-
ruokailu-palvelut

Valinnaiset tutkinnon
osat

Retki-, erd- ja luonto-
ruokailupalvelut

(150sp) 5 osp (150sp) 50sp (150sp)

Yhteiset tutkinnon osat, Yhteiset tutkinnon osat, | Yhteiset tutkinnon osat,
pakolliset pakolliset pakolliset
Matematiikka 1osp Fysiikka ja Kemia Ruotsi losp

Fysiikka ja kemia losp Yhteiskuntataidot
losp losp

Tybelamétaidot 1 osp Yhteiset tutkinnon osat, | Aidinkieli 1osp

valinnainen 4osp
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Yhteiset tutkinnon osat, Yhteiset tutkinnon osat,
valinnainen 2osp valinnainen 2osp
AON
MATKAILUPALVELU
JEN
TOTEUTTAMINEN
AON RETKI,-ERA- JA
LUONTORUOKAILUP
ALVELUT
LUKUVUOSI 3
MOD9 MOD10 MOD11 MOD12
Valinnaiset tutkinnon Valinnaiset tutkinnon Valinnaiset tutkinnon Valinnaiset tutkinnon
osat osat osat osat
Matkailupalvelujen Matkailupalvelujen Tapahtumatuottami- Majoituspalvelut
tuotteistaminen tuotteistaminen nen 6 osp (10osp) 5 osp (150sp), To
100sp (200sp) 100sp (200sp)
sis. englanti 1osp
Tapahtumatuottami-
nen 4osp (10osp)
sis. losp ruotsi
Yhteiset tutkinnon osat, § Yhteiset tutkinnon osat, | Valinnaiset tutkinnon Vapaasti valittavat tut-
valinnainen 50sp valinnainen osat kinnon osat 10 osp, To
Englanti losp Majoituspalvelut
10 osp (150sp), To
AON TAPAHTUMA- AON
MAJPOITUSPALVEL
TUOTTAMINEN uT
AON VAPAASTI
VALITTAVAT
4 Ammatilliset tutkinnon osat
4.1  Pakolliset tutkinnon osat, 135 ops
4.1.1 Matkailualan asiakaspalvelu, 30 ops, (100520)
Ammattitaitovaatimukset Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 valmistautuu matkailuympéristossa ja -tehtéavissa tapahtuviin
asiakaspalvelutilanteisiin

1 ottaa vastaan asiakkaita ja selvittda asiakkaiden tarpeita ja
toiveita

1 palvelee kotimaisia ja kansainvalisia asiakkaita

matkailuyrityksen liikeideaa tai toimintatapaa noudattaen

hyddyntaa alakohtaista kielitaitoa asiakaspalvelussa

hyddyntaa tieto- ja viestintatekniikkaa tydssaan

paattaa asiakaspalvelutilanteen ja tekee jalkitoimia

tekee yhteisty6td matkailualan yritysten tai organisaatioiden

kanssa.

E R

Arviointi Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
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Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittaa, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitd han osaa ja mitd hanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita taydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myds itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaén kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

kohteet 0 Asiakaspalvelutilanteeseen valmistautuminen
0 Asiakkaiden vastaanottaminen
Asiakaspalvelijana toimiminen
Asiakaspalvelutilanteen paattaminen
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Asiakaspalvelutilanteessa kaytettavien resurssien ja
tietotekniikan kayttd
o0 Matkailupalvelujen informaatio- ja muun materiaalin
kaytto
1 Tydn perustana olevan tiedon hallinta
0 Suomen matkailualueiden vertailu
o0 Matkailupalveluiden, -tuotteiden ja kulttuuritekijoiden
esitteleminen
0 Alakohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla
o Alakohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla
0 Alakohtainen kielitaidon hallinta muunkielisilla
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta vieraskielisessa
koulutuksessa
o0 Ty6turvallisuudesta huolehtiminen
0 Hygieniasaadosten noudattaminen
i1 Elinikaisen oppimisen avaintaidot
0 Oppiminen ja ongelmaratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteisty®
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytossa tai

tutkintotilaisuudessa toimimalla asiakaspalvelutilanteissa
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osoittamistavat

(opastuksissa, elamys- ja luontoretkilld, kulttuuritapahtumissa ja -
opastuksissa, majoitus- ja ravitsemispalveluissa,hyvinvointi- ja
likuntapalveluissa, myynti- tai neuvontapalveluissa) yrityksen
likeidean tai toimintatavan mukaan ja tekemalla yhteistyota
matkailualan palvelutuottajien, yritysten tai sidosryhmien kanssa.

Han osoittaa kielitaitonsa asiakaspalvelutilanteessa tms. jonkin edella
olevassa taulukossa kuvatun arvioinnin kohteen mukaisesti. Naytto-
ja tyopaikalla tulee olla tydelamaa vastaavat olosuhteet. Opiskelija
toimii matkailuyrityksessa tai -organisaatiossa, kuten matkailu- tai
matkatoimistossa, ohjelmapalveluyrityksessa (esimerkiksi luonto-,
seikkailu-, kulttuuriohjelmissa), majoitusalan yrityksessé, ravintolassa,
leirintdalueella, maaseutumatkailu-yrityksesséd, matkailuneuvonnassa
tai muussa vastaavassa organisaatiossa.

Tyota tehdéén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida
ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa osoittaa, sita
taydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Suunnitelma ammattiosaamisen nayttéjen toteuttamisesta. Liite 1

Oppimisympéristot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla

lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
maasto

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

asiakkaiden omat tilat

E R ]

Oppimismenetelméat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

projektioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjanéa

E R R

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen

avaintaidot

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo

aloitekyky ja yrittajyys

estetiikka

viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet

teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

=4 =48 -8-8_-8-4-4

Yrittajyys

1 asenne
1 vastuullisuus
1 liikeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta

11
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kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saaddsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvalisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien, opastaminen ja
ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

R =A== _a_a_a_a_-

= =4 =

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailualan asiakaspalvelutehtévissa. Opiskelija huomioi
toiminnassaan ymparistdn, ihmisten, oman toimintansa ja talouden
vaikutukset parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan
epasuotuisat vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja likennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan likennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA -taitojen hyédyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Viestinté- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paésaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemista. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.1.2 Orientoiva tutkinnon osa 1,5 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija
I motivoituu ja sitoutuu opiskeluunsa
1 tuntee perustutkintonsa opetussuunnitelman rakenteen ja sen

vaatimat ammattitaitovaatimukset ja osaamistavoitteet

tuntee ammattialansa toimintaympariston

osallistuu FOKUS-opiskelijakunnan ja opiskelijafoorumien toi-
mintaan seka toimii opiskeluryhméssaan

hallitsee some-kayttaytymisen

tuntee opiskelupaikkakunnan vapaa-ajan mahdollisuudet
tuntee opiskelun valinnan mahdollisuudet (Oma polku, tutortoi-
minta, ammattiosaajan tyokykypassi, NY-toiminta, osuuskun-
tatoiminta)

tekee laht6tasotestit (luki ja matematiikka)

tuntee erilaiset oppimistyylit

= =4 =4 = =

=a =
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1 perehtyy tyokyvyn yllapitdmiseen
1 huomioi opetuspisteen turvallisuuteen liittyvat asiat.

Arviointi

Oppimisen arviointi

Osa-alueen oppiminen tapahtuu ammatillisen tutkinnon osan yhtey-
dessa. Suullisella tai kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan
opiskelijaa. Oppimisen eteneminen kirjataan henkildkohtaiseen opis-

kelusuunnitelmaan. Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet.

Osaaminen arvioidaan arvosanalla hyvaksytty (H).

Osaamisen arvioinnin

kohteet

f
f

= =4

=a =4

E R EE]

opiskeluun motivoituminen ja sitoutuminen

perustutkinnon opetussuunnitelman rakenteen ja sen vaati-
mien ammattitaitovaatimuksien ja osaamistavoitteiden tunte-
minen

ammattialansa toimintaympéariston tunteminen
FOKUS-opiskelijakunnan ja opiskelijafoorumien toimintaan
osallistuminen ja opiskeluryhméssa toimiminen
some-kayttaytymisen hallinta

opiskelupaikkakunnan vapaa-ajan mahdollisuuksien tuntemi-
nen

opiskelun valinnan mahdollisuuksien tunteminen (Oma polku,
tutortoiminta, ammattiosaajan tydkykypassi, NY-toiminta,
osuuskuntatoiminta)

lahtotasotestien (luki ja matematiikka) tekeminen

erilaisten oppimistyylien tunteminen

tyokyvyn yllapitamiseen perehtyminen

opetuspisteen turvallisuuteen liittyvien asioiden huomioiminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa suullisesti, kirjallisesti ja/tai kuvalli-
sesti sekd arvioi myds itse osaamistaan (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisympéristot

Oppimisymparistot

oppilaitoksen tilat ja oppimisympéaristot
NY-leiritoiminta?

Oppimismenetelmat

E R ]

opettajan ohjaus ja valmennus

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustuminen opetuspisteeseen ja opiskelupaikkakuntaan
tutustumiskaynnit

oppimisvalmiustestit

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osaamistavoitteiden, toteutuksen
ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja tukevat
opiskelijan oppimista.

Elinikdisen oppimisen

avaintaidot

= =4 =4 -8 =9

Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Ammattietiikka

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
Aloitekyky ja yrittdjyys

13
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Kestava kehitys

Estetiikka

Viestintd ja mediaosaaminen
Matematiikka ja luonnontieteet
Teknologia ja tietotekniikka

Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

=A =4 -8 -8

Yrittajyys

Opiskelija toimii oma-aloitteisesti ja yrittajamaisesti.

Kansainvalisyys

Opiskelija tuntee kansainvalistymisen mahdollisuudet ja toimii asialli-
sesti eri kulttuureja edustavien ihmisten kanssa.

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Liikenneturvallisuus

Opiskelija ottaa huomioon oppimisymparistdénsa ja toimii likennetur-
vallisuuden vaatimusten mukaisesti.

Integrointi ammatillisiin

tutkinnon osiin

Orientoiva tutkinnon osa siséaltyy ensimmaiseen ammatilliseen tutkin-
non osaan.

Osa-alueen sijoittuminen tut-
kinnon toteutuksessa

Ensimmaisen jakson ensimmaisen ammatillisen tutkinnon osan osa

4.1.3 Matkailupalvelujen toteuttaminen, 45 ops, (100521)

Ammattitaitovaatimukset

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

valmistautuu matkailupalvelujen toteuttamiseen

vastaa omalta osaltaan asiakkaiden ohjaamisesta,

opastamisesta, ohjelmallisesta toiminnasta ja turvallisuudesta

1 hybddyntaa alakohtaista kielitaitoa asiakaspalvelussa

1 kéayttaa tilanteen mukaisesti tarvittavia varusteita ja valineita

1 hoitaa, huoltaa ja yllapitda varusteita, koneita, valineitéa ja
tapahtumapisteita

1 varmistaa asiakastyytyvaisyyden

9 arvioi omaa ty6té ja toimintaansa

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittaa, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista sek& opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitd han osaa ja mitd hdnen on vielé opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantdisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
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Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa madritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaéan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet

osoittamistavat

kohteet 1 TyOprosessin hallinta
o0 Matkailupalvelujen toteuttamiseen valmistautuminen
0 Matkailupalvelujen toteuttaminen
0 Asiakastyytyvaisyyden varmistaminen
o0 Oman toiminnan arviointi
1 Tydmenetelmien, -valineiden ja materiaalin hallinta
0 Turvallisuussuunnitelman noudattaminen
0 Taloudellinen toiminta matkailupalvelun eri vaiheissa
0 Laadukas toiminta
0 Toimintaympariston mukaisen ja matkailupalvelussa
tarvittavien resurssien kayttéminen ja huoltaminen
1 Tyon perustana olevan tiedon hallinta
0 Yrityksen ja alueen matkailupalvelujen tarjoaminen ja
tiedonhaku
o Alakohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla
o Alakohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla
o Alakohtainen kielitaidon hallinta muunkielisilla
o Alakohtainen kielitaidon hallinta vieraskielisessa
koulutuksessa
1 Elinikéisen oppimisen avaintaidot
0 Vuorovaikutus ja yhteisty®
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky, EA2
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytossa tai

tutkintotilaisuudessa tydskentelemalla tyéryhman jasenena
matkailutapahtumassa valitsemassaan yrityksessa tai
organisaatiossa.

Han osoittaa kielitaitonsa asiakaspalvelutilanteessa tms. jonkin edella
olevassa taulukossa kuvatun arvioinnin kohteen mukaisesti.
Opiskelija toimii avustajana matkailupalveluissa valitsemassaan tai
hanelle osoitetussa matkailuympéristéssa ja -tehtavissa, kuten era-,
luontoja, kulttuuriopastuksissa, elamys, luontoretkilld, teema- ja
huvipuistoissa, tapahtumissa ja festivaaleissa, kulttuuri-tapahtumissa
ja -opastuksissa, ruokapalveluissa, hyvinvointi- ja liikuntapalveluissa
tai seikkailuissa.

Naytto- ja tyopaikalla tulee olla tydelamaa vastaavat olosuhteet.
Matkailupalveluun tarvittavat koneet, laitteet seka valineet, varusteet
tai elaimet tulee olla joko tydskentely- tai yhteistyoyrityksessa.

Tyota tehdéén siiné laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida
ammattiosaamisen naytéssa tai tutkintotilaisuudessa osoittaa, sita
taydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.

Suunnitelma ammattiosaamisen nayttéjen toteuttamisesta. Liite xx.
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Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla

l&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristot
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparist6

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

=4 =8 =8 -8 -8-4_-a-"

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

E R I |

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen

avaintaidot

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saadésten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

E I JE L I e B B B R R |

E N ]

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ymparistén, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epésuotuisat
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vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja likennesaantéjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydsséaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan lilkenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA -taitojen hyédyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paasaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2  Valinnaiset tutkinnon osat 60 osp

4.2.1 Majoituspalvelut 150sp (100523)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 kunnostaa ja huoltaa majoitus- ja muita asiakastiloja
hoitaa varausjarjestelyja,
vastaanottaa ja
majoittaa asiakkaita
valmistaa aamiaisia, laittaa niita tarjolle tai pakkaa ja kuljettaa
asiakkaille
1 perii maksuja tai valittaa tietoja laskutusta varten.

f
f
f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittéd, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mité h&n osaa ja mité hdnen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita tadydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kdydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
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kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaéan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Asiakastilojen kunnostaminen
0 Asiakkaan vastaanottaminen ja majoittaminen
o0 Palvelun paattaminen
1 Tybmenetelmien,-valineiden ja materiaalien hallinta
0 Asiakas- ja tydtilojen puhtaanapidosta huolehtiminen
0 Aamiaisen jarjestaminen
0 Majoituksen varaus- ja maksukéaytéanteiden
hoitaminen
1 Tyobnperustana olevan tiedon hallinta
o0 Erilaisten majoituspalvelujen ja toimintaymparisttjen
vertailu
0 Aamiaisen elintarvikkeiden ja valmistusvélineiden
kayttod
1 Elinikdisen oppimisen avaintaidot
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
0 Ammattietiikka
- Ammattitaidon osoittamistavat
Ammattitaidon

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa
ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa leirintaalueilla,
loma- ja mokkikylissa, maaseutumatkailuyrityksissa,
aamiaismajoitusyrityksissa tai muissa vastaavissa majoitusalan
yrityksissa.

Tyota tehdaan siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.

Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestajan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6ta
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sité tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot

Oppimisympaéristdt kotimaassa ja ulkomailla

lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistét
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

ty6paja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéristo

muut mahdolliset ympéristot (yritys)

=4 4 _—a_a_98_9a_-2

Oppimismenetelmét

Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla

opettajan ohjaus ja valmennus

tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)

oppisopimus

=& =& 4 _a_a_98_4_-9_-2
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il

tybnantajan palveluksessa tai yrittajana

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo
ammattietiikka

avaintaidot terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys
kestava kehitys
estetiikka
viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka
aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
Yrittajyys vastuullisuus

asenne
likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saaddsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

A -—a-—a_8_98_9_9_9_92_-292_-2_29\_-9_9_-29_-29_2_9_9._-4_-2°_-42.-2

E R E

kieli- ja viestintdopinnot

tydssdoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

il

vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistdjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

EA -taitojen hyddyntaminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.
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4.2.2 Matkailupalvelujen markkinointiviestinta 15 osp (100525)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 suunnittelee markkinointiviestinnan toimenpiteita erilaisille
asiakasryhmille
hyddyntaa alakohtaista kielitaitoa asiakaspalvelussa
osallistuu yrityksen tai organisaation markkinointiviestinnan
toimenpiteiden toteuttamiseen
1 seuraa markkinointiviestinnédn toimenpiteiden onnistumista.

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittda, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettyd osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitéd han osaa ja mitd hanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita tdydennetadn muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen nayttssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myds itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tybprosessin hallinta
0 Matkailupalvelun markkinointiviestinnan
toimenpiteiden suunnitteleminen
0 Matkailupalvelun markkinointiviestinnan
toimenpiteiden toteuttaminen
o Markkinointiviestinnan toimenpiteiden seuraaminen
1 Tyobmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Markkinointiviestinnén toimenpiteisiin liittyvan
materiaalin tekeminen ja jakaminen
0 Markkinatutkimusten kayttdminen
1 Tydnperustana olevan tiedon hallinta
0 Asiakas-, tuote- ja palvelutuntemuksen osoittaminen
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla
0 Alakohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla
0 Alakohtainen kielitaidon hallinta muunkielisilla
o Markkinointiviestintdén budjetoiminen
1 Elinikéisen oppimisen avaintaidot
o0 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Ammattietiikka
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Ammattitaidon

osoittamistavat

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa
ammattiosaamisen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa tekemalla
matkailupalvelujen markkinointiviestinnan toimenpiteita
matkailuyrityksessa tai -organisaatiossa, kuten matkailu- tai
matkatoimistossa, ohjelmapalveluyrityksesséd, majoitusalan
yrityksessa, ravintolassa, leirintaalueella, maatilamatkailuyrityksessa,
matkailuneuvonnassa tai muussa vastaavassa organisaatiossa. Han
osoittaa kielitaustan mukaisesti alakohtaisen kielitaitonsa
asiakaspalvelutilanteessa yhden edella olevassa taulukossa kuvatun
arvioinnin kohteen mukaisesti.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja suunnittelee, toteuttaa ja seuraa
tydoryhmésséa matkailuyrityksen markkinointiviestinnan toimenpiteité.
Tyota tehdéén siiné laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.

Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tyopaikassa/tyokohteessa tai

ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestgjan
osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen
kattavuus varmistuu.

Siltad osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyéta
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sitd tdydennetdan muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla

l&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

=4 =4 =8 -8 -8 -8 -

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjanéa

=4 =8 =8 -8 -84 _4_5_-9

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen

avaintaidot

elinikéinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

E R I
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. 9 vastuullisuus
Yrittajyys 1 asenne
1 liikeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
1 kannattavuus/taloudellisuus
1 tuloksellinen/kustannustehokas toiminta
1 sopimusten saaddsten noudattaminen
1 oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti
1 Nuori yrittjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana
Kansainvalisyys T ki?"' Ja vie.sti.n taopinnot .
1 tydssaoppiminen ulkomailla.
1 kv-hanke toiminta
1 oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,
1 opastaminen ja ohjaaminen
1 kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
1 kotikansainvalisyys
1 matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssdoppimassa

kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan

ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssdoppimisen matkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja

laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.
1 EA-taitojen hyédyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemista. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkildkohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.3 Matkailupalvelujen tuotteistaminen 20 osp (100526)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 tuotteistaa tyéryhmassa eri vuodenaikoihin sopivia
asiakaslahtoisia matkailutuotteita, tuotekokonaisuuksia tai
palveluja

1 kokoaa yrityksen tai yhteistydyritysten tuotteista ja palveluista

matkapaketteja tai matkailupalveluja

1 hinnoittelee tyéryhméssa tuotteita, palveluja tai
tuotekokonaisuuksia

i tuottaa tai paivittda tyéryhmassa esittelymateriaalia

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittad, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seké opiskelijan itsearviointitaidon
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kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mit& han osaa ja mita hanen on vield opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantdisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaéan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Matkailupalvelujen suunnitteleminen ja
hinnoitteleminen
o Esittelymateriaalin tuottaminen
0 Tuotteen testaaminen
1 TyObmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Tietoverkkojen ja ohjelmien kayttdminen seka tietojen
késitteleminen
0 Yhteistyon tekeminen matkailutuotteiden ja -
palvelujen suunnittelussa
1 Tydnperustana olevan tiedon hallinta
0 Asiakastuntemuksen ja matkailukausien
hyddyntaminen
0 Taloudellisesti toimiminen
0 Tuotteiden ja palvelujen hinnoitteleminen
0 S&adodsten mukaan toimiminen
9 Elinikaisen oppimisen avaintaidot
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa
ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa tuotteistamalla
tyoryhmésséa kohderyhmaélle sopivan myyntikelpoisen
matkailutuotteen tai -palvelun, kuten eréa-, luonto- tai
kulttuuriopastuksissa, elamys- tai luontoretkilla, tapahtumissa tai
festivaaleissa, kulttuuritapahtumissa tai -opastuksissa, matkailu- tai
matkatoimistoissa, ruoka- tai majoituspalveluissa, hyvinvointi-,
likunta- tai seikkailupalveluissa. Nayttéympéaristona voi olla
matkailuyritys tai -organisaatio, kuten matkailu- tai matkatoimisto,
ohjelmapalveluyritys, majoitusalan yritys, ravintola, leirintaalue,
museo, maatilamatkailuyritys tai muu vastaava organisaatio.

Tyota tehdaén siind laajuudessa, etta osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydokohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestajan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyota
tekemalla ammattiosaamisen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen
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Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla

l&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristot
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympaérist®

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

=4 =8 =8 -8 -8-4_-a-"

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

E R |

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen

avaintaidot

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyd
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saadésten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

E N I I I I R R R e ]

E N ]

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ymparistén, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimimoimaan epésuotuisat
vaikutukset.
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Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantdjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA -taitojen hyédyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paasaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.4 Matkailu- ja matkatoimistopalvelut 150sp (100527)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 selvittéda asiakkaiden tai asiakasryhmien tarpeita ja toiveita

1 hakee tietoa, esittelee ja myy matkailupalvelutuotteita

1 palvelee asiakkaita matkan tai matkailupalvelun
suunnittelussa ja ostopaatoksen tekemisessa

1 hyddyntaa alakohtaista kielitaitoa asiakaspalvelussa

1 tekee asiakaspalvelutilanteen paattamiseen liittyvat toimet

1 tekee jalkimarkkinoinnin toimenpiteita.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittad, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettyd osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitéd h&n osaa ja mitéa h&nen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkildkohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantdisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sité tdydennetdan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdsséa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.
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Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden selvittdminen
0 Matkailupalvelujen ja -tuotteiden esitteleminen ja
myyminen
o0 Palvelutilanteen paattaminen
o Jalkimarkkinoinnin toimenpiteiden tekeminen
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Viestintavalineiden ja -laitteiden kayttaminen
0 Materiaalin tuottaminen ja toimittaminen asiakkaalle
0 Maksutapojen hoitaminen
i Tyodnperustana olevan tiedon hallinta
0 Tuotteiden ja palvelujen esitteleminen
0 Matkailukohteiden ja liikenneyhteyksien esitteleminen
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla
0 Matkapaketin ja valmismatkan myyntiin vaikuttavien
viranomaismaaraysten, ohjeistusten ja
lainséadannon soveltaminen
0 Matkailutuotteen hinnoitteleminen
1 Elinikdisen oppimisen avaintaidot
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa

ammattiosaamisen naytossa tai tutkintotilaisuudessa
tyoskentelemalla henkilokohtaisesti asiakaspalvelutehtavissa
matkailuyrityksessa tai - organisaatiossa, jossa hanella on
kaytossaan tarvittavat sahkoiset tiedonhankintavélineet ja
mahdollisuus koota matkailupalvelupaketteja. Yritys voi olla
matkanjarjestajan toimisto, incoming-toimisto, matka- tai
matkailutoimisto tai liikenneyhtion myyntitoimisto. Opiskelija tai
tutkinnon suorittaja osoittaa kielitaustan mukaisesti alakohtaisen
kielitaitonsa asiakaspalvelutilanteessa yhden edellé olevassa
taulukossa kuvatun arvioinnin kohteen mukaisesti.

Tyota tehdaan siina laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tydta
tekemalld ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sité tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistdt kotimaassa ja ulkomailla

l&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristtt
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympaéristo

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

E R EEEE]

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla
9 opettajan ohjaus ja valmennus
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tybssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittajana

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo

avaintaidot ammattietiikka
terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys
kestava kehitys
estetiikka
viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka
aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
Vrittajyys vastuullisuus

asenne
liikeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten sdadosten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittajyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

A -8 _a_a_8_9_9_9_92_92_-242_-29/"-90_-9_90_-92_-4_-92_-24._-4_-4_-29_-2
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kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv -hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympaériston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epéasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

il

vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistdjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

EA -taitojen hyddyntaminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin
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Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemisté. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.5 Matkatoimiston varausjarjestelmien kaytt6 150sp (100528)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 tekee matkavarauksia ja vahvistuksia

1 valmistautuu asiakaspalvelutilanteisiin

1 paattdad asiakaspalvelutilanteen

1 tekee asiakkuuden hallinnan toimenpiteet

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittaa, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mita han osaa ja mitd hdanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytdssa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Tiedon hankkiminen asiakaspalvelussa
0 Matkavarausten tekeminen ja vahvistaminen
0 Asiakaspalvelutilanteen paattaminen
0 Matkadokumenttien tuottaminen ja toimittaminen
1 Tydmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Viestintd- ja varausjarjestelmien kayttaminen
0 Materiaalin tuottaminen ja toimittaminen asiakkaille
0 Maksutapojen mukainen toiminta
1 Tyobnperustana olevan tiedon hallinta
o Tiedonhankintaldhteiden kayttdminen
1 Elinikdisen oppimisen avaintaidot
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa

ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa kayttamalla
vahintaan yhta varausjarjestelmaa palvelemalla asiakkaita
henkilékohtaisesti. Yritys voi olla matkanjarjestajan toimisto,
incoming-toimisto, matka- tai matkailutoimisto tai likenneyhtién
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myyntitoimisto. Tydta tehdaan siiné laajuudessa, etta osoitettava
osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen naytt6a tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyota
tekemalla ammattiosaamisen naytéssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sité tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot Oppimisympaéristdt kotimaassa ja ulkomailla

lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparisto
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

E I E I ]

Oppimismenetelmat Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

=& =& —4 4 _a_4a_48_29_-29_-2

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Oppimisen ohjaaminen

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu

Muut elinikéisen oppimisen ) : T
vuorovaikutus ja yhteistyo

avaintaidot ammattietiikka
terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys
kestava kehitys
estetiikka
viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka
aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
Yrittajyys vastuullisuus

asenne
liikeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten sdadodsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

kieli- ja viestintdopinnot
tydssdoppiminen ulkomailla.
kv-hanke toiminta

Kansainvalisyys

=4 -—a_-8_-_8_90_9_98_-92_-24_-2_29|_"-20_-9_9_9_-242_-42_42._42._-49_-24_-2
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1 oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

E ]

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympaéristdn, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epéasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantojen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistdjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA-taitojen hyédyntaminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemisté. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.6 Opastuspalvelut 20 osp (100529)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 valmistautuu opastuspalvelutilanteeseen
9 suunnittelee opastusten siséltdja ja aikatauluja
1 opastaa asiakkaita
1 hyodyntaa alakohtaista kielitaitoa opastustilanteessa
1 pAattda opastustilanteen.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvitté&, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seké opiskelijan itsearviointitaidon
kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitd han osaa ja mité& hnen on vield opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen nayttssa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maéritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden

30




sedu

kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettéva 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet . . .
0 Opastustilanteeseen valmistautuminen
0 Opastustilanteessa ryhman hallitseminen
0 Opastustilanteen paattaminen
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
o0 Tiedon hankkiminen
o0 Tarvittavien varusteiden varaaminen
1 Tyodnperustana olevan tiedon hallinta
0 Opastettavan kohteen tai asian, alueen, nayttelyn,
tilanteen tai muun vastaavan kohteen tunteminen
o Alakohtainen kielitaidon hallinta
suomenkielisilla
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta
ruotsinkielisilla
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta
muunkielisilla
1 Elinikéisen oppimisen avaintaidot
0 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa

ammattiosaamisen naytossa tai tutkintotilaisuudessa opastamalla
yhden ryhméan (ryhméan minimikoko on 10 henkil6&) luonnossa,
nayttelyssa, tapahtumassa tai muissa matkailualueen tilanteissa.
Opastus voi olla esimerkiksi kavelykierros, transfer-, aktiviteetti-,
luonto-, liikunta-, kohde- tai kulttuuriopastus, metsastys-, kalastus-,
era- tai luonto-opastus.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa kielitaustan mukaisesti
alakohtaisen kielitaitonsa opastustilanteessa yhden edella olevassa
taulukossa kuvatun arvioinnin kohteen mukaisesti.

Tyota tehdaan siina laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa méarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.

Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyota
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla

Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla

l[&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

E R ]
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1 virtuaalinen oppimisympéristo
1  muut mahdolliset ymparistot (yritys)

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R E EEEE_E_EE

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen

avaintaidot

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyd
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten sdadodsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

E R R N I I e R R B B B B R R R

E R I E

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestéavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimimoimaan epésuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

91 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.
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1 EA-taitojen hyddyntadminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paasaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelaméssa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.7 Puhdistuspalvelut matkailukohteessa 15 osp (100530)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 tekee matkailuyrityksessa yllapitosiivousta asiakastiloissa

9 tekee tilojen perussiivoustehtavia

1 kayttaa tarkoituksenmukaisia siivousaineita, -valineita, -
menetelmia ja koneita

1 huoltaa ja kunnostaa asiakastiloja

i ottaa vastaan asiakaspalautetta puhtaudesta

1 puhdistaa ja huoltaa kayttdmansa valineet ja laitteet.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittaa, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mita han osaa ja mitd hdanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssaoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytdssa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa madaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myds itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kdydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttdva 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maéaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta
0 Yllapitosiivouksen tekeminen
o Tilojen perussiivouksen tekeminen
0 Asiakaspalvelu
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o Jalkitdiden tekeminen
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Siivousmenetelmien, -aineiden, -valineiden ja
koneiden kayttaminen
1 Tyo6nperustana olevan tiedon hallinta
0 Puhdistusaineiden, vélineiden ja menetelmien
valitseminen
0 Siivoustydn turvallisuudesta huolehtiminen
1 Elinikdisen oppimisen avaintaidot
0 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteistyd
0 Ammattietiikka

Ammattitaidon

osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa
ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa siivoamalla
matkailuyrityksen keittidtiloja seka erilaisia asiakastiloja, kuten
majoitus-, seurustelu-, sauna- sekd wc- ja peseytymistiloja. Han
imuroi ja pyyhkii lattioita, pyyhkii tasoja ja kosketuspintoja, puhdistaa
kalusteita seké tuulettaa ja vaihtaa vuodevaatteita seka petaa
vuoteita.

Tyota tehdéén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.

Ammattiosaamisen nayttta tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tyopaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestajan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyota
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sité tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistdt kotimaassa ja ulkomailla

l&ahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistét
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéristo

muut mahdolliset ympéristot (yritys)

=4 -4 _—a_a_4a_-9_-9

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

=4 -8 _—8_-8_-9_9_9_-9a_-52._-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen

1 elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
9 vuorovaikutus ja yhteistyd
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avaintaidot ammattietiikka
terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys
kestava kehitys
estetiikka
viestinté- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka
aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
Yrittajyys vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten sdadosten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittajyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintaopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv- hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvéalisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssdoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

A -—a-—a_-a_98_98_2_92_92_-292_-92_-24/"™9a9_-9_-42_-42._42._-4._--4_-29-29
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Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimimoimaan epasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantdjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparisttjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan likennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA -taitojen hyédyntadminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon
osiin

Tutkinnon osan sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.8 Retki-, eré- ja luontoruokailupalvelut 15 osp (100532)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 valmistautuu ruokailupalvelutilanteisiin ja tekee
esivalmisteluja

1 valmistaa toimintaympéristé6n ja vuodenaikoihin sopivia
aterioita ja muita tarjottavia

1 pakkaa, kuljettaa, laittaa esille ja tarjoilee aterioita seka muita
tarjottavia

1 tekee jalkityot.
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Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittda, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitd han osaa ja mitd hanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita taydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myds itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaén kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Ruokailutilanteisiin valmistautuminen
ja esivalmistelujen tekeminen
0 Retki-, era- ja luontoruokien valmistaminen
0 Ruokien ja muiden tarjottavien pakkaaminen,
kuljettaminen ja tarjoileminen
o Jalkitoimien tekeminen
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Ruoka-aineiden ja juomien valitseminen
0 Tulenteko ja retkikeittimien kaytto
0 Ruoanvalmistusmenetelmien kaytto
0 Ateriakokonaisuuksien tarjoileminen
1 Tydnperustana olevan tiedon hallinta
o Elintarvike-, hygienia- ja
anniskelulainsaadésten mukaisesti toimiminen
0 Ruoka-aineiden valitseminen
o Yleisimpien erityisruokavaliovalioiden huomioon
ottaminen
0 Juomien valitseminen
i1 Elinikaisen oppimisen avaintaidot
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
0 Ammattietiikka
Ammattitaidon Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa

ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa toteuttamalla
ruokailutilanteen retki-, eré- tai luonto-olosuhteissa asiakasryhmalle
(ryhman minimikoko on 5 asiakasta). Han pakkaa, valmistaa, laittaa
esille ja tarjoilee erilaisille asiakkaille tai asiakasryhmille luonto-, era-
ja retkiruokia tai muita tarjottavia.

Tyota tehdéén siiné laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia,
arvioinnin kohteita ja kriteereité.
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Ammattiosaamisen nayttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tytkohteessa tai ammatillisessa peruskoulu-
tuksessa koulutuksen jarjestajan osoittamassa muussa paikassa niin,
ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Silté osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyota
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sitd tdydennetaan muulla osaamisen

Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla

lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

E R |

Oppimismenetelméat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= = =4 =4 -8 -8 -8 -8 -8 -A

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikéisen oppimisen
avaintaidot

elinikéinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saadosten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssdoppiminen ulkomailla.

kv -hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvalisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen

E R I I e R R R R R R I I |

=a =

37




sedu

1 kotikansainvalisyys
1 matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssdoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympadristén, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epésuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantdjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistéjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa, tydsséoppimis
matkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA -taitojen hyédyntaminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon
osiin

Viestinté- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan p&asaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

Tutkinnon osan sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.9 Yritystoiminnan suunnittelu 15 osp (101050)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

9 arvioida oman osaamisensa tuotteistamista tai markkinoilla
olevaa

liiketoimintamahdollisuutta

selvittdd perustettavan yrityksen liiketoimintaymparistoa ja
kilpailutilannetta

1 esittad liikeidean ja yritysmuodon

1 laatia yritykselle liiketoimintasuunnitelman

1 laatia yrityksen perustamiseen liittyvat asiakirjat.

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittédd, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittdmista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mité han osaa ja mita hanen on vield opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkildkohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen nayttssa ja
tarvittaessa sita tdydennetdan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdsséa arvioidaan tutkinnon osan
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ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet

osoittamistavat

kohteet 1 Tyoprosessin hallinta
0 Oman tyon suunnittelu ja suunnitelmien tekeminen
0 Tyon kokonaisuuden hallinta
0 Laadukas toiminta
1 Tybmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Tieto- ja viestintatekniikan kayttaminen
0 Liiketoimintaympariston selvittdminen
0 Yrityksen perustaminen
o Liiketoimintasuunnitelman laatiminen
I Tyobnperustana olevan tiedon hallinta
o Yritysmuodon valinta seké& tiedon hankinta liittyen
0 yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen
o Liiketoimintasuunnitelman laatiminen
o Elinikaisen oppimisen avaintaidot
1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Ammattietiikka
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
Ammattitaidon Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa

ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa suunnittelemalla
yrityksen perustamiseen ja toimintaan liittyvéat tehtavat. Tyota tehdaan
siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti
tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin
kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttta tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa
toisessa tydpaikassa/tydkohteessa tai ammatillisessa peruskoulu-
tuksessa koulutuksen jarjestajan osoittamassa muussa paikassa niin,
ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6ta
tekemalld ammattiosaamisen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa
kattavasti osoittaa, sité tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisymparistot

Oppimisympéristot kotimaassa ja ulkomailla

lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparisttt
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tybelama

ty6paja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ymparistot (yritys)

E R I

Oppimismenetelmét

Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssdoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

E ]
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9 tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
1 portfolio, tuote, (opinnayte)

1 oppisopimus

1 tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen

elinikéinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo

avaintaidot o
ammattietiikka
terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys
kestava kehitys
estetiikka
viestintad- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka
aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
Yrittajyys vastuullisuus

asenne
likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saaddsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintaopinnot

tydssdoppiminen ulkomailla.

kv- hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tytéssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen
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Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympadriston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epésuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantojen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparist6jen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA-taitojen hyddyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paasaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa
opinnoissa.

40




sedu

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemisté. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.10 Yrityksesséa toimiminen 15 osp (101052)

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 arvioida oman alan tarjontaa ja uusien asiakkaiden I6ytymista
tuotteistamisen lahtokohdista

1 tdsmentda taloudellisesti kannattavan liikeidean ja kehittéa
toiminta-ajatuksen

1 suunnitella yrityksen toimintaa tavoitteellisesti ja

asiakaslahtoisesti

tehda yrityksen toimintaan liittyvié tyotehtavia

hankkia yhteistydkumppaneita ja rakentaa liiketoiminnan

edellyttamia verkostoja

9 esitelld yrityksen toimintaa erilaisissa tilanteissa

1 kéayttda toiminnassaan apuna tieto- ja viestintatekniikkaa

9 toimia yrityksessa osana ryhméa, mutta kykenee myos
itsendiseen toimintaan ja paatéksentekoon

9 arvioida yrityksen kehittdmistarpeita..

= =

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittaa, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mité han osaa ja mita hanen on vield opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssaoppimisen yhteydessda ammattiosaamisen naytossa ja
tarvittaessa sita tdydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maéaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myos itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettdva 3, hyva 2,
tyydyttdva 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaén
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet

1 Tyoprosessin hallinta
0 Oman tyén suunnittelu
0 Tyon kokonaisuuden hallinta
0 Laadukas ja kustannustietoinen toiminta
0 ajankayton hallinta

1 Tydmenetelmien, - valineiden ja materiaalien hallinta
0 Tieto- ja viestintatekniikan kayttdminen
o0 Liiketoimintaympériston selvittdminen
0 Liikeidean tdsmentaminen
0 Yrityksen toiminnan suunnittelu
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0 Yhteistybkumppaneiden hankkiminen
0 Yrityksen ty6tehtavien tekeminen

0 Yrityksen toiminnan esittely

o0 Liiketoiminnan kehittdminen

0 Yrityksen lopettaminen

1 Tyo6nperustana olevan tiedon hallinta
0 Liiketoimintaympéristdn selvittdminen
0 Liikeidean tdsmentaminen ja yrityksen toiminnan
suunnittelu
0 Yrityksen ty6tehtavien tekeminen
1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteistyd
0 Ammattietiikka
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Ammattitaidon
osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytossa
toimimalla yhteisty6ssa ryhman, yhteistyoyrityksen ja eri toimijoiden
kanssa esim. omassa yrityksessa, harjoitusyrityksessa tai
vastaavassa. Tyota tehd&én siina laajuudessa, etta osoitettava
ammattitaito vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttéa voidaan jatkaa toisessa
tydpaikassa/tydkohteessa tai koulutuksen jarjestajan osoittamassa
muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus
varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6ta
tekemalla ammattiosaamisen naytdssa kattavasti osoittaa, sita
taydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Oppimisympéaristot

oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla

l&hiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparisttt
maasto

NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto

muut mahdolliset ympéristot (yritys)

=& =4 _—a_a_-8_4a_-29_-9_-2

Oppimismenetelméat

Opetusmenetelméat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

=4 -—a_8_-8_-8_9_-9_-92_-92_-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen
avaintaidot

elinikéinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyo

ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

E ]
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estetiikka

viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

liikeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saaddsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintaopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv- hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvalisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssdoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

= =8 _—a_a_0_0_-0_0_-29_-92_-9_-24:4-.24._--4a._-24_-29_-2
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Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimimoimaan epasuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

1 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaantdjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparisttjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla

1 Opiskelijan likennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.

1 EA-taitojen hyddyntdminen tarvittaessa

Integrointi yhteisiin tutkinnon

osiin

Tutkinnon osan sijoittuminen

tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

4.2.11 Tapahtumatuottaminen 10 osp (100811009), Lapua

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
9 tunnistaa tapahtumatuotantoon liittyvat hyvat ideat ja
ymmartaa luovan tyon merkityksen tapahtumatuotannossa
tunnistaa tapahtuman matkailullisen merkityksen
suunnitellee ja toteuttaa tapahtuman palvelukokonaisuuden
ryhmassa
on mukana rakentamassa tapahtumaorganisaatiota
osaa hyodyntaa séhkoisen viestinnan laitteistoja
tunnistaa tapahtumatuotantoon liittyvat taloudelliset
mahdollisuudet ja riskit
1 osaa suunnitella ja toteuttaa tapahtuman
markkinointiviestinnan toimenpiteita ryhméssa
I osaa arvioida omaa toimintaansa

= =
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Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan aloittamista tulee selvittda, onko
opiskelijalla ammattitaitovaatimuksissa edellytettya osaamista jo
olemassa. Opiskelijalla on oikeus saada ammattitaitoa vastaava
osaaminen tunnustettua.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan oppimisen arviointi on opiskelijan tukemista ja
ohjaamista ammattitaitovaatimusten saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon
kehittamista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee
tietdd, mitd han osaa ja mitd hanen on viela opittava. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Tutkinnon osan osaaminen arvioidaan paasaantoisesti
tydssdoppimisen yhteydessd ammattiosaamisen naytéssa ja
tarvittaessa sita taydennetaan muulla osaamisen arvioinnilla.
Ammattiosaamisen naytdssa arvioidaan tutkinnon osan
ammattitaitovaatimuksissa maaritelty osaamisen hallinta. Opiskelijan
tulee voida osoittaa osaamisensa monipuolisesti ja arvioida myds itse
osaamistaan. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti
arviointikeskustelu, joka kaydaén kaikkien arviointiin osallistuneiden
kesken.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2,
tyydyttava 1. Tutkinnon osan arviointikriteerit maaritellaan
perustutkinnon perusteessa.

Osaamisen arvioinnin

Tutkinnon osan arvioinnin kohteet
1 Tyoprosessin hallinta

osoittamistavat

kohteet 0 Tapahtuman suunnittelu
0 Tapahtuman toteuttaminen
0 Tapahtuman lisa- ja oheispalvelujen tuottaminen
1 Tydmenetelmien, -valineiden ja materiaalien hallinta
0 Laadukas toiminta
0 Taloudellinen toiminta
0 Turvallisuus suunnitelman noudattaminen
0 Tapahtumassa tarvittavien resurssien hyddyntaminen
1 Tyodnperustana olevan tiedon hallinta
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta
0 suomenkielisilla
0 Alakohtainen kielitaidon hallinta
0 ruotsinkielisilla
o0 Alakohtainen kielitaidon hallinta
o muunkielisilla
0 S&adosten mukaan toimiminen
0 Asiakas- ja matkailupalvelu tuntemuksen
hyddyntdminen
i1 Elinikaisen oppimisen avaintaidot
o0 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Vuorovaikutus ja yhteisty®
0 Ammattietiikka
0 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
Ammattitaidon Ammattiosaamisen nayttd, perusteet liite 4

Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla
1 lahiopetus, muut oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
1 maasto
1 NY-yritys, osuuskunta

44




sedu

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparist6
muut mahdolliset ymparistot (yritys)

E ]

Oppimismenetelmat

Opetusmenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

projektioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
portfolio, tuote, (opinnayte)
oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R I

Oppimisen ohjaaminen

Opettaja(t) vastaa(vat) tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijoille. Opettaja(t)
ohjaa(vat) ja tukevat opiskelijan oppimista.

Muut elinikaisen oppimisen
avaintaidot

elinikdinen oppiminen ja ongelmanratkaisu
vuorovaikutus ja yhteistyd
ammattietiikka

terveys, turvallisuus ja toimintakyky
aloitekyky ja yrittajyys

kestava kehitys

estetiikka

viestinta- ja mediaosaaminen
matematiikka ja luonnontieteet
teknologia ja tietotekniikka

aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Yrittajyys

vastuullisuus

asenne

likeidean/toiminta-ajatuksen mukainen toiminta
kannattavuus/taloudellisuus
tuloksellinen/kustannustehokas toiminta

sopimusten saaddsten noudattaminen

oman alan yrityksiin tutustuminen monipuolisesti

Nuori yrittdjyys ja osuuskunta-toiminta opintojen aikana

Kansainvalisyys

kieli- ja viestintdopinnot

tydssaoppiminen ulkomailla.

kv-hanke toiminta

oppilaitoksen kansainvélisten asiakkaiden, vaihto-oppilaiden
ja vieraiden ohjelman jarjestamien,

opastaminen ja ohjaaminen

kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
kotikansainvalisyys

matkailun asiakaspalvelutehtavissa tydssaoppimassa
kansainvalisten asiakkaiden palveleminen

E R I I e e I I B R R R R R |

E R I

Kestava kehitys

Opiskelija toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti
matkailupalvelujen eri tehtavissa. Opiskelija huomioi toiminnassaan
ympariston, ihmisten, oman toimintansa ja talouden vaikutukset
parempaan huomiseen ja han pyrkii minimoimaan epésuotuisat
vaikutukset.

Liikenneturvallisuus

91 vastuullinen liikennekayttaytyminen ja liikennesaanttjen
noudattaminen; koulumatkoilla, oppimisymparistjen
vaihtamisessa, tapahtumiin osallistumisessa,
tydssaoppimismatkoilla
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1 Opiskelijan liikennetietoja, -taitoja ja -tahtoa vahvistetaan ja
laajennetaan liikenneturvallisuusteemapaivilla.
1 EA-taitojen hyédyntadminen tarvittaessa

osiin

Integrointi yhteisiin tutkinnon

opinnoissa.

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen toteutetaan paasaantoisesti
yhteisten aineiden alan osaajien ohjauksessa ja valmennuksessa
omina kokonaisuuksina, oppiaineita integroidaan ammatillisiin
opintoihin, joista ammatin- ja yhteisten aineiden opettajat sopivat
yhteisesti, ennen kurssin alkua. Matemaattis-luonnontieteellinen,
yhteiskunnassa ja tydelaméssa tarvittava osaaminen ja sosiaalinen ja
kulttuurillinen osaaminen toteutetaan integroidusti ammatillisissa

Tutkinnon osan sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon moduulisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien toteutuksen
etenemistd. Opiskelijan opintojen etenemisjarjestys maaraytyy
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Osaamisen Arviointi (tapahtumatuottaminen)

ARVIOINNIN KOHDE

ARVIOINTIKRITEERIT

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija tai tutkinnon su

orittaja

Tapahtuman suunnittelu

Opiskelija suunnittelee
tapahtuma-palveluja
opastettuna tydryhman
mukana

Opiskelija suunnittelee
tapahtuman markkinointi-
viestintaa opastettuna
tyo-ryhmassa.

Opiskelija selvittda opas-
tettuna potentiaaliset
avustukset ja sponsoroin-
nin mahdollisuudet.

Opiskelija suunnittelee
tapahtumapalvelun oh-
jeen mukaan tyoryh-
massa.

Opiskelija suunnittelee
tapahtuman Markkinointi-
\viestinnan tyéryhmassa.

Opiskelija selvittaa po-
tentiaaliset avustukset ja
sponsoroinnin mahdolli-
suudet.

Opiskelija suunnittelee ja
ideoi tapahtumapalvelun
tyd-ryhmassa ja tunnistaa
tapahtuman matkailullisen
merkityksen

Opiskelija suunnittelee ja
ideoi tapahtuman markki-
nointiviestintaa tyoryh-
massa.

Opiskelija selvittdd oma-
toimisesti potentiaaliset
avustukset ja sponsoroin-
nin mahdollisuudet

Tapahtuman toteuttami-

nen

Opiskelija toteuttaa opas-
tettuna matkailu-tapahtu-
man toisten apuna.

Opiskelija toteuttaa ohjat-
tuna tapahtuman markki-
nointiviestinnén toimenpi-
teita.

Opiskelija arvioi opastet-
tuna oman toiminnan ja
tydn onnistumista

Opiskelija toteuttaa mat-
kailutapahtuman tyoryh-
massa.

Opiskelija toteuttaa ta-
pahtuman markkinointi-
\viestinnén toimenpiteitéa.

Opiskelija arvioi oman
toiminnan ja tyon tekemi-
sen onnistumista toteut-
tamisen eri vaiheissa.

Opiskelija toteuttaa mat-
kailutapahtuman tydryh-
massa ottaen huomioon
eri kohderyhmien ja mat-
kailijoiden tarpeet.

Opiskelija toteuttaa oma-
aloitteisesti tapahtuman
markkinointiviestinnan toi-
menpiteita.

Opiskelija arvioi oman toi-
minnan ja tydn tekemisen
onnistumista toteuttami-
sen eri vaiheissa ja perus-
telee arviotaan.
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Tapahtuman lisé- ja
oheispalvelujen tuottami-
nen

Opiskelija tuottaa opas-
tettuna tapahtuman lisa-
ja oheispalveluja esim.
ravintolapalvelut.

Opiskelija tuottaa ohjeen
mukaan tapahtuman lis&-
ja oheispalveluja. esim.
ravintolapalvelut.

Opiskelija tuottaa ohjeen
mukaan tapahtuman lisa-
ja oheispalveluja. esim ra-
vintolapalvelut, ottaen
huomioon asiakkaiden tar-
peet.

ARVIOINNIN KOHDE

ARVIOINTIKRITEERIT

2. Tydmenetelmien,
-valineiden ja materiaalin

hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija tai tutkinnon su

orittaja

Laadukas toiminta

Taloudellinen toiminta

Opiskelija suunnittelee
opastettuna tapahtuma-
organisaation tapahtu-
man vaatiman tason mu-
kaisesti.

Opiskelija ottaa opastet-
tuna huomioon tapahtu-
man ymparistokysymyk-
set.

Opiskelija on mukana ta-
pahtumaorganisaation
tydryhméassa ja toimii oh-
jeen mukaan.

Opiskelija ottaa huomi-
oon tapahtuman ympa-
ristd-kysymykset ohjeen
mukaan.

Opiskelija on mukana ta-
pahtumaorganisaation
tyoryhmassa ja toimii oh-
jeen mukaan tilanteen
\vaatimalla tavalla.

Opiskelija ottaa huomioon
tapahtuman ymparisto-ky-
symykset minimoimalla
toiminta-alueeseen koh-
distuvat rasitukset.

Opiskelija toimii opastet-
tuna taloudellisesti tapah-
tuman eri vaiheissa.

Opiskelija toimii ohjeiden
mukaisesti taloudellisesti
tapahtuman eri vai-
heissa.

Opiskelija toimii taloudelli-
sesti tapahtuman eri vai-
heissa ja tunnistaa tapah-
tumatuotantoon liittyvat ta-
loudelliset mahdollisuudet
ja riskit.

Turvallisuussuunnitelman
noudattaminen

Opiskelija toimii tapahtu-
massa opastettuna tur-
vallisuus-suunnitelman
mukaisesti.

Opiskelija toimii tapahtu-
massa turvallisuus-suun-
nitelman mukaisesti

Opiskelija toimii omatoimi-
sesti tapahtumassa turval-
lisuussuunnitelmaa nou-
dattaen.

Tapahtumassa tarvitta-
vien resurssien hyodyn-
tdminen

Opiskelija kayttad séh-
koista viestintaa, tarvitta-
via tieto-verkkoja ja ohjel-
mia opastettuna.

Opiskelija kayttaa sah-
koista viestintaa, tarvitta-
via tietoverkkoja ja ohjel-

. Imia ohjeen mukaan

Opiskelija kayttéda séh-
koista viestintaa, tarvitta-
via tieto-verkkoja ja ohjel-
mia monipuolisesti

ARVIOINNIN KOHDE

ARVIOINTIKRITEERIT

3. Tydn perustana olevan

tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija tai tutkinnon su

orittaja
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IAlakohtaisen kielitaidon

hallinta

Opiskelija palvelee asiak-
kaita suomen kielella ja
selviytyy auttavasti palve-
lutilanteessa ruotsin kie-
lelld ja yhdell& vieraalla
kielella.

Opiskelija palvelee asiak-
kaita suomen kielelld ja
hoitaa palvelutilanteen
ruotsin kielella ja yhdella
vieraalla kielell&.

Opiskelija palvelee asiak-
kaita suomen kielelld ja
hoitaa palvelutilanteen
joustavasti ruotsin kielella
ja yhdella vieraalla kie-
lell&.

Saadosten mukainen toi-
minta

Opiskelija opastettuna
soveltaa tapahtumien jar-
jestamiseen liittyvaa lain-
saadantoa ja ohjeistuk-
sia.

Opiskelija soveltaa oh-
jeen mukaan tapahtu-
mien jarjestamiseen liitty-
\vaa lainsaadantoa ja oh-
jeistuksia

Opiskelija toimii tapahtu-
mien jarjestamiseen liitty-
van lainséadannon ja oh-
jeistuksien mukaisesti

IAsiakas- ja matkailupal-
\velu tuntemuksen hyo-
dyntaminen

Opiskelija hytdyntaa
tyossaan tietoa asiakas-
ryhmien tuntemuksesta
tydryhmén jasenena.

Opiskelija hyodyntaa
tydssaan toiminta-alu-
eensa matkailupalvelujen
ja rakenteen tuntemusta
tydryhmén jasenena.

Opiskelija kayttaa asia-
kasryhmien tuntemusta
hyodyksi tapahtuman
suunnittelussa tyéryhman
jAsenena.

Opiskelija kayttaa mat-
kailupalvelujen ja raken-
teen tuntemusta hyddyksi
tapahtuman suunnitte-
lussa tyoryhman jase-
nena

Opiskelija soveltaa ja hyo-
dyntaa asiakasryhmien
tuntemusta tapahtuman
suunnittelussa tyéryhman
jasenena.

Opiskelija soveltaa ja hyo-
dynté& matkailupalvelujen
ja -rakenteen tuntemusta
tapahtuman suunnitte-
lussa tyoryhman jase-
nena.

ARVIOINNIN KOHDE

ARVIOINTIKRITEERIT

4. Elinikéisen oppimisen

avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija tai tutkinnon su

orittaja

\Vuorovaikutus ja
yhteisty®

toimii yhteistydtahojen
kanssa seka tyoyhtei-
sOssé asiallisesti ja koh-
teliaasti

toimii yhteistydtahojen
kanssa seka tyoyhtei-
sOssa asiallisesti ja koh-
teliaasti ottaen huomioon
yksildllisyyden

toimii yhteistydtahojen
kanssa seka tyoyhtei-
sOssé joustavasti ja tilan-
netajuisesti kunnioittaen
asiakkaiden yksilollisyytta
sek& arvostaen tydtéansa
ja tydyhteis6a

arvioi omaa ty6taan ja
opettelee uutta pyydetta-
essa

arvioi omaa ty6taan ja on
halukas oppimaan uutta

arvioi omaa tyotaan laatu-
vaatimusten mukaisesti ja
on innokas ja rohkea oppi-
maan uutta

Oppiminen ja

ongelmanratkaisu

muuttaa toimintaansa oh-
jattuna.

toimii tydssaan ohjattuna

muuttaa ja kehittaa toi-
mintaansa palautteen
pohjalta

toimii tydssaan itsendi-
sesti tai tiimin kanssa

0saa arvioida ja kehittaa
omaa toimintaansa

toimii itsenaisesti ja tii-
missa loytaen ratkaisuja
sovellettavaksi eri tilan-
teissa
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Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

hallitsee EA2 vastaavat
ensiaputaidot

tarvitsee tukea asiakas-
ja ty6turvallisuuden var-
mistamiseksi

huolehtii kannustettuna
toiminta- ja tydkyvystaan

hallitsee EA2 vastaavat
ensiaputaidot

toimii ohjeen mukaan eri-
laisissa asiakas- ja tyo-
turvallisuustilanteissa ja
pyytaa apua tarvittaessa

huolehtii oma-aloitteisesti
toiminta ja tyokyvystaan

hallitsee EA2 vastaavat
ensiaputaidot

toimii ennakoimattomissa
asiakas- ja tyoturvallisuus-
tilanteissa turvallisuus-
suunnitelman mukaisesti
ja pyytaa apua tarvitta-
essa

huolehtii oma-aloitteisesti
ja aktiivisesti toiminta- ja
tyokyvystaan

Ammattietiikka

noudattaa vaitiolovelvol-
lisuutta

noudattaa vaitiolovelvol-
lisuutta

noudattaa vaitiolovelvol-
lisuutta

toimii hyvien kayttayty-
mistapojen mukaisesti

toimii hyvien kayttayty-
mistapojen mukaisesti

toimii hyvien kayttaytymis-
tapojen ja muuttuvien ti-
lanteiden vaatimusten mu-
kaisesti

noudattaa sovittuja tyo-
aikoja seka sopii tarvitta-
essa poikkeamista

noudattaa sovittuja tyo-
aikoja seké sopii tarvitta-
essa poikkeamista

noudattaa sovittuja tyo-
aikoja seka sopii tarvitta-
essa poikkeamista yrityk-
sen toimintatavan mukai-
sesti

toimii kestavan toiminta-
tavan mukaisesti.

toimii kestavan toiminta-
tavan mukaisesti.

toimii kestavan toimintata-
\van mukaisesti.

5 Yhteiset tutkinnon osat

5.1

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp (101053)

Aidinkieli, suomi, 5 osp, pakollinen (AISUOMIP)

Osaamistavoitteet

=a —a

gioita

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
I osaa viestia ja toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
1 ymmartdd omaan alaansa liittyvien tarkeimpien tekstilajien
kayténteet, olennaisen sisallon ja tarkoituksen
1 osaa hakea tietoa eri tietoléhteista ja kayttaa tietoa lahdekriit-
tisesti sekd noudattaa lahteiden kaytdn periaatteita
I osaa hyddyntdd mediaa ja verkon tarjoamia viestinta- ja vuo-
rovaikutusvalineitéd opiskelussaan seka tehda ammattiosaa-
mistaan nakyvaksi
osaa laatia alaansa liittyvia kirjallisia toita
osaa hyoddyntéa aidinkielen oppimisen luku- ja opiskelustrate-

1 ymmartaa aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin
merkityksen alansa ja ammattinsa kannalta
I osaa arvioida ja kehittdd omaa aidinkielen taitoaan.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
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Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkildkohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen mygs tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kdydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitaan opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaan perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tiedon hankkiminen

Mediataidot ja verkkoviestinndn hyddyntaminen

Alan kirjallisten tdiden laatiminen

Luku- ja opiskelustrategioiden hyédyntaminen

Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin merkityksen
ymmartaminen

1 Oman &idinkielentaidon arvioiminen

E I EE EEE]

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seka arvioi my6s itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maaréattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympaérist®
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

= -4 _-a_-8_98_-9_-92_-2
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Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tybssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= -—a_-a_-8_-9_-9_-9_-2_-2._-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopettajan
ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Tiedon hankkiminen
0 Alan kirjallisten téiden laatiminen
0 Luku- ja opiskelustrategioiden hyddyntaminen
o Oman aidinkielentaidon arvioiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
1  Ammattietiikka
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tiedon hankkiminen
Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
Alan kirjallisten téiden laatiminen
Luku- ja opiskelustrategioiden hyddyntaminen
Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin
merkityksen ymmartaminen
0 Oman aidinkielentaidon arvioiminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tiedon hankkiminen
Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
Alan kirjallisten téiden laatiminen
Luku- ja opiskelustrategioiden hyddyntaminen
o Oman aidinkielentaidon arvioiminen
1 Kestava kehitys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin
merkityksen ymmartaminen
1 Estetiikka
0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
i Viestintd ja mediaosaaminen
0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
0 Alan kirjallisten tdiden laatiminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin
merkityksen ymmartaminen

O O O0OO0Oo

O O 0O

Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.
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Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistéissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéén on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat te-
kevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
0san ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien loyta-
misessa ja hybdyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen tut-
kinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksilollinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Aidinkieli, suomi toisena kielena 5 osp, pakollinen (AISUOMI2P)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
I osaa viestia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
1 ymmartaa ja tulkitsee omaan alaan liittyvia erilaisia tekstila-
jeja ja laajentaa sana- ja ilmaisuvarantoaan
I osaa hyddyntaéd mediaa ja verkon tarjoamia viestinta- ja vuo-
rovaikutusvalineita
I osaa hakea tietoa eri tietolahteista sekd noudattaa lahteiden
kayton periaatteita
osaa laatia alaan liittyvia kirjallisia toita
osaa toimia kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ym-
paristossa
I osaa arvioida ja kehittdd suomi toisena kielena -taitoaan.

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mit& han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessé. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen mygs tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
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suoritetuista tutkinnon osista merkitaén kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvi-
oinnin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti arvi-
ointikeskustelu, joka kéydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kes-
ken. Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdan opintosuoritus-
otteeseen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
téava 1. Arviointikriteerit maaritelladn perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tiedon hankkiminen

Mediataidot ja verkkoviestinnan hyédyntaminen

Alan kirjallisten téiden laatiminen

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistdssa
toimiminen

1 Oman suomi toisena kielené taidon arvioiminen

= =4 4 _a_a_9

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maaréattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R

Oppimismenetelméat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= =4 _a_-8_-98_-9_4_-29_-9._-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssé erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

0 Tekstien ja tekstilajien ymméartaminen

0 Tiedon hankkiminen

0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen

0 Alan kirjallisten téiden laatiminen

0 Oman suomi toisena kielend taidon arvioiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyd

0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
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0 Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympa-
ristdsséa toimiminen
1 Ammattietiikka
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tiedon hankkiminen
0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
0 Alan kirjallisten téiden laatiminen
0 Oman suomi toisena kielené taidon arvioiminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tiedon hankkiminen
Mediataidot ja verkkoviestinndn hyddyntaminen
Alan Kirjallisten téiden laatiminen
Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympa-
ristdssé toimiminen
o Oman suomi toisena kielena taidon arvioiminen
1 Kestava kehitys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympa-
ristdsséa toimiminen
i Viestintd ja mediaosaaminen
0 Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen
0 Mediataidot ja verkkoviestinndn hyddyntaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Mediataidot ja verkkoviestinnan hyddyntaminen
o0 Alan kirjallisten téiden laatiminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o0 Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympéa-
ristdssé toimiminen

O 00O

Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisympéristossa.

Kestava kehitys

Kestéva kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéén on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyodta
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
o0san ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien l6yta-
misessa ja hybdyntdmisessé toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen tut-
kinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Toinen kotimainen kieli, ruotsi, 1 osp, pakollinen (TK1RUP)
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Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
I osaa kayttaa toista kotimaista kielté tydtehtavissaan ja tyo-
hon liittyvissa vuorovaikutustilanteissa
1 ymmartaa molempien kansalliskielten ja kulttuurin merkityk-
sen monikulttuurisessa Suomessa.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mistd. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mit4 han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvi-
oinnin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti arvi-
ointikeskustelu, joka kéydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kes-
ken. Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritus-
otteeseen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaan perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Tybelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
1 Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seké arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maaréattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéristo
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=4 -8 _8_8_9_-9_-9a_-2
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Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tybssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= -—a_-a_-8_-9_-9_-9_-2_-2._-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 0 Tyo6elaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyo
o0 Tydelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
1 Ammattietiikka
0 Tyo6elaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys
0 Tydelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
1 Kestava kehitys
0 Tydelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
o Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Tyo6elaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
0 Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartadminen
Yrittajyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttdéoén on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyodta
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien loyta-
misessa ja hybdyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen tut-
kinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Vieras kieli, A-kieli, englanti, 2 osp, pakollinen (VKENP)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
i osaa viestia ja toimia vuorovaikutustilanteissa siten, etta han
kykenee harjoittamaan ammattiaan
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I osaa kayttda oman alansa ty6tehtavissé tarvittavaa vierasta
kielta

1 osaa hakea tietoa erilaisista vieraskielisista lahteista

I osaa toimia monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistdssa.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mistd. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mit4 han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvi-
oinnin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arvi-
ointikeskustelu, joka kéydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kes-
ken. Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdan opintosuoritus-
otteeseen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaan perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

i Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

1 Tekstien ymmartadminen ja tuottaminen

9 Tiedon hankkiminen

1 Monikielisessé ja -kulttuurisessa ymparistéssa toimiminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seké arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéaristot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéristo
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=4 -8 _—8_8_9_9_-9a_-2
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Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tybssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= -—a_-a_-8_-9_-9_-9_-2_-2._-2

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tekstien ymmartaminen ja tuottaminen
o Tiedon hankkiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
1 Ammattietiikka
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tiedon hankkiminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tekstien ymmartaminen ja tuottaminen
o Tiedon hankkiminen
1 Kestava kehitys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistossa toimi-
minen
i Viestinta ja mediaosaaminen
o Tiedon hankkiminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Tiedon hankkiminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistossa toimi-
minen
Yrittdjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seké saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisympéristoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéon on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
9 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
o0san ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien l6yta-
misessa ja hybdyntdmisessa toteutuksessa.
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Osa-alueen sijoittuminen tut-
kinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku méaaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Aidinkieli, suomi, 1i 3 osp,

valinnainen (AISUOMIV)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 osaa kehittda viestinta- ja vuorovaikutustaitojaan
1 osaa kehittéda esiintymis- ja ryhmatydtaitojaan
1 osaa kayttaa ja tulkita erilaisia tekstilajeja
91 tuntee kielen, kirjallisuuden ja kulttuurin muotoja ja merki-
tysta.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mit& han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
téva 1. Arviointikriteerit maaritellddn perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

1 Esiintymis- ja ryhmétyotaitojen kehittdminen

1 Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen
1 Kielen ja kulttuurin tunteminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen ndyton yhteydessa.
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Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéaristot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparist6
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=4 =48 -84

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikaisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

o Esiintymis- ja ryhmaty6taitojen kehittaminen

o0 Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyo

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

o Esiintymis- ja ryhméatyotaitojen kehittdminen

o Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

o Kielen ja kulttuurin tunteminen
1 Ammattietiikka

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

o Esiintymis- ja ryhméatyotaitojen kehittdminen

o Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

o Kielen ja kulttuurin tunteminen
91 Aloitekyky ja yrittdjyys

0 Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

o Esiintymis- ja ryhméatyotaitojen kehittdminen

o Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen
1 Kestava kehitys

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

o Esiintymis- ja ryhméatyétaitojen kehittdminen

o Kielen ja kulttuurin tunteminen
9 Estetiikka

o Kielen ja kulttuurin tunteminen
1 Viestintd ja mediaosaaminen

o Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka

o Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

0 Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

o0 Kielen ja kulttuurin tunteminen
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Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvaliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisympéaristossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien |6yta-
misessa ja hyddyntadmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Aidinkieli, suomi, valinnainen (AISUOMIV)

Jatko-opintoihin valmentava aidinkieli, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija
Oppimisen ja osaamisen esitteleminen 2 osp:
1 osaa hankkia tietoa eri lahteist& seka valittaa sité suullisesti
jaltai kirjallisesti
1 tuntee l&hteiden kayton periaatteet
I osaa kayttda mediaa kriittisesti
I osaa dokumentoida ja kuvata oppimistaan ja osaamistaan
Tekstitaitojen syventaminen 2 osp:
1 osaa hankkia tietoa eri lahteista seka valittaa sita kirjallisesti
I tuntee lahteiden kayton periaatteet
1 l6ytaa tekstin olennaisen sisallon ja tarkoituksen
1 osaa arvioida omaa didinkielen taitoaan ja kehittéa sita jatku-
vasti
1 osaa tuottaa jatko-opiskelun kannalta keskeisié teksteja.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
misté. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tieta,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

61




sedu

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitd&n opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Tiedon hankkiminen

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Kirjallinen viestinta

Vuorovaikutus ja kielenkayttétilanteissa toimiminen
Mediataidot ja verkkoviestinndn hyddyntadminen

E ]

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myo0s tyossdoppimisen ja ammattiosaamisen
nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R E E

Oppimismenetelméat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssdoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Aloitekyky ja yrittajyys

Viestintd ja mediaosaaminen
Teknologia ja tietotekniikka

=A =8 =8 -89
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Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvaliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisympéaristossa.

Kestava kehitys

valla.

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-

Liikenneturvallisuus

saannaot.

Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien 6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.
Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Siséltyy Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen (2 osp pakollinen).

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

Tyydyttava Tl

| Hyva H2

| Kiitettava K3

Opiskelija

Tiedon hankkiminen

hakee ohjattuna am-
mattialansa kannalta
keskeista tietoa sel-
keista teksteista

hankkii ammat-
tialaansa liittyvaa tie-
toa erilaisista lahteista
ja kayttaa luotettavia
teksteja

hakee tietoa erilaisista
lahteista ja vaikeasel-
koisistakin teksteista
sekéa arvioi niiden luo-
tettavuutta

noudattaa ohjattuna
tekijanoikeuksia

tuntee tekijanoikeudet
oikeutena ja velvoit-
teena, noudattaa teki-
janoikeuksia mm. il-
moittamalla l&ahteensa

osaa viitata kaytta-
miinsa lahteisiin ja tar-
vittaessa pyytéa niihin
kayttéluvan

Tekstien ja tekstilajien
ymmartaminen

ymmartaa ammattitai-
don kannalta keskei-
sen tekstin paatarkoi-
tuksen ja osaa yhdis-
téa sen tietoja omiin
kokemuksiinsa ja tie-
toihinsa

ymmartaa tekstin tar-
koituksen ja paasisal-
I6n sek& osaa yhdistaa
ja vertailla sen yksityis-
kohtia omiin kokemuk-
siinsa ja tietoihinsa
suhteuttaen

ymmartaa seka tekstin
tarkoituksen ja sano-
man etta yksityiskoh-
tien merkityksen, tekee
johtopéatoksia ja arvioi
tekstin sisaltéa ja il-
maisutapaa

tuntee tydelaman teks-
tilajeja ja vertailee niita

ymmartadd ammattitai-
don kannalta keskeis-
ten tekstien paatarkoi-
tuksen ja tulkitsee
tekstien merkityksid

Kirjallinen viestinta

kirjoittaa ohjattuna
jatko-opiskelun kan-
nalta keskeisia teks-
teja

kirjoittaa jatko-opiske-
lun kannalta keskeisia
teksteja

kirjoittaa tavoitteelli-
sesti ja tyostaa tekste-
j&an oman arvion ja
palautteen pohjalta

tuntee oikeinkirjoituk-
sen perusasioita

kayttaa sujuvaa lause-
ja virkerakennetta ja
jaksottaa tekstia

hallitsee kielenkayton
perusnormit seka hioo
tuottamiensa tekstien
kieli- ja ulkoasua
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noudattaa mallin mu-
kaan tekstilajiin kuulu-
via vaatimuksia

noudattaa tekstilajiin
kuuluvia vaatimuksia

hallitsee tekstilajeihin
kuuluvat vaatimukset

Vuorovaikutus ja kielen-
kayttotilanteissa toimimi-
nen

iimaisee asiallisesti ja
perustellen mielipi-
teensa

perustelee monipuoli-
sesti mielipiteensé ja
véitteensa

perustelee monipuoli-
sesti ndkemyksiaan ja
seka toimii vuorovaiku-
tustilanteissa jousta-
vasti ja vakuuttavasti

pitda lyhyen esityksen
kayttaen tilanteen vaa-
timaa kielta ja asiatyy-
lia

pitaa esityksia kayt-
taen tilanteen vaati-
maa asiatyylia ja alan
termistéa

toimii oman alansa
viestintatilanteissa
joustavasti ja pitaa esi-
tyksia tilanteen ja
oman alan edellytta-
malla tavalla

Mediataidot ja verkko-
viestinnan hyddyntami-
nen

kayttda ammattialansa
ammattijulkaisuja ja
mediateksteja

kayttaa keskeisia vies-
tintavalineita ja osaa
arvioida mediateksteja

hyddyntaa monipuoli-

sesti viestintavalineita
ja arvioi kriittisesti me-
diateksteja

kayttaa ohjattuna eri
medioita ammattitai-
tonsa esittelyyn

tekee ammattiosaa-
mistaan nakyvaksi eri
medioiden avulla

dokumentoi ja kuvaa
oppimistaan ja osaa-
mistaan eri medioiden
avulla

viestii digitaalisissa
ymparistoissa sovittu-
jen periaatteiden mu-
kaisesti.

viestii digitaalisissa
ymparistoissa sopivaa
kieltd kayttaen.

viestii ammatillisuutta
osoittaen digitaalisen
ympariston vuorovai-
kutustilanteissa.

Aidinkieli, suomi toisena kielena 1i 3 osp, valinnainen (AISUOMI2V)

Osaamistavoitteet

taitojaan

f
f

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 osaa kehittda viestinta- ja vuorovaikutustaitojaan
I osaa kehittda esiintymis- ja ryhmaéatyotaitojaan
1 osaa kehittaa erilaisten tekstilajien ymmartamis- ja tulkinta-

osaa kehittaa tekstien tuottamisen taitoja
syventaa kielellisen ja kulttuurisen identiteetin merkityksen
ymmartamista monimuotoisessa yhteiskunnassa.

Arviointi

Oppimisen arviointi
Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppimi-

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

nen voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella
tai kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimi-
sen eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan.
Numeerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi
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Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa am-
matillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvi-
oinnin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti arvi-
ointikeskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kes-
ken. Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdan opintosuoritus-
otteeseen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Viestinté- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen
Esiintymis- ja ryhmaty6taitojen kehittaminen
Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tekstien tuottaminen

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

E

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seké arvioi myds itse osaamistaan (ks. arvioinnin
kohteet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myds tydossdoppimisen
ja ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R EE E

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydbnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen
o Esiintymis- ja ryhméatyotaitojen kehittdminen
0 Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

1 Vuorovaikutus ja yhteisty®
0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen
0 Esiintymis- ja ryhmétyétaitojen kehittdminen
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1 Ammattietiikka

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

0 Tekstien tuottaminen
1 Kestava kehitys

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen
1 Viestintd ja mediaosaaminen

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen
1 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

0 Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittdminen

0 Kielen ja kulttuurin ymmartdminen

Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
0osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien |6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilé-
kohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Aidinkieli, suomi toisena kielen4, valinnainen (AISUOMIS2V)

Jatko-opintoihin valmentava suomi toisena kielena, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija
Oppimisen ja osaamisen esitteleminen 2 osp:

1 osaa hankkia tietoa eri lahteista seka valittda sité suullisesti
jaltai kirjallisesti
tuntee l&hteiden kayton periaatteet
osaa kayttda mediaa kriittisesti
osaa dokumentoida ja kuvata oppimistaan ja osaamistaan
Tekstitaitojen syventaminen 2 osp:
osaa hankkia tietoa eri lahteista seka valittaa sita kirjallisesti
tuntee lahteiden kayton periaatteet
[6yta& tekstin olennaisen siséllon ja tarkoituksen
osaa arvioida omaa aidinkielen taitoaan ja kehittaa sita jatku-
vasti
1 osaa tuottaa jatko-opiskelun kannalta keskeisia teksteja.

E ]

E ]

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

0saamisen tunnustamista.
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Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seké opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mistd. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytdn yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kdydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdén opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Tiedon hankkiminen

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Kirjallinen viestinta

Vuorovaikutus ja kielenkayttétilanteissa toimiminen
Mediataidot ja verkkoviestinndn hyddyntadminen

E I ]

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen
nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéaristo
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R E

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmét kotimaassa ja ulkomailla

opettajan ohjaus ja valmennus

tydssdoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

=4 =8 =8 -8 -8-4-4-"
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1 oppisopimus
1 tyOnantajan palveluksessa tai yrittdjana

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot f  Vuorovaikutus ja yhteistyd
1 Aloitekyky ja yrittajyys
1 Viestintd ja mediaosaaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
Yrittajyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kaytté6én on maaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevét yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien l6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Sisaltyy Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen (2 osp pakollinen).

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

Tyydyttava T1

| Hyva H2

| Kiitettava K3

Opiskelija

Tiedon hankkiminen

hakee ohjattuna am-
mattialansa kannalta
keskeista tietoa sel-
keista teksteista

hankkii ammattialaansa
liittyvaa tietoa erilai-
sista lahteista ja kayt-
téa luotettavia teksteja

hakee tietoa erilaisista
lahteista ja vaikeasel-
koisistakin teksteista
sekéa arvioi niiden luo-
tettavuutta

noudattaa ohjattuna te-
kijanoikeuksia

tuntee tekijanoikeudet
oikeutena ja velvoit-
teena, noudattaa teki-
janoikeuksia mm. il-
moittamalla l&hteensé

osaa viitata kaytta-
miinsa lahteisiin ja tar-
vittaessa pyytaa niihin
kayttéluvan

Tekstien ja tekstilajien
ymmartaminen

ymmartaa ammattitai-
don kannalta keskeisen
tekstin paatarkoituksen
ja osaa yhdistaa sen
tietoja omiin kokemuk-
siinsa ja tietoihinsa

ymmartaa tekstin tar-
koituksen ja paasisal-
I6n seké osaa yhdistaa
ja vertailla sen yksityis-
kohtia omiin kokemuk-
siinsa ja tietoihinsa
suhteuttaen

ymmartaa seka tekstin
tarkoituksen ja sano-
man etta yksityiskoh-
tien merkityksen, tekee
johtopéaatoksia ja arvioi
tekstin sisalt6a ja ilmai-
sutapaa
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tuntee tydelaman teks-
tilajeja ja vertailee niita

ymmartad ammattitai-
don kannalta keskeis-
ten tekstien paatarkoi-
tuksen ja tulkitsee teks-
tien merkityksia

Kirjallinen viestinta

kirjoittaa ohjattuna
jatko-opiskelun kan-
nalta keskeisia teksteja

kirjoittaa jatko-opiske-
lun kannalta keskeisia
teksteja

kirjoittaa tavoitteelli-
sesti ja tydstaa tekste-
jaédn oman arvion ja pa-
lautteen pohjalta

tuntee oikeinkirjoituk-
sen perusasioita

kayttda sujuvaa lause-
ja virkerakennetta ja
jaksottaa tekstia

hallitsee kielenkayton
perusnormit seka hioo
tuottamiensa tekstien
kieli- ja ulkoasua

noudattaa mallin mu-
kaan tekstilajiin kuulu-
via vaatimuksia

noudattaa tekstilajiin
kuuluvia vaatimuksia

hallitsee tekstilajeihin
kuuluvat vaatimukset

Vuorovaikutus ja kie-
lenkayttotilanteissa toi-
miminen

iimaisee asiallisesti ja
perustellen mielipi-
teensa

perustelee monipuoli-
sesti mielipiteensa ja
vditteensa

perustelee monipuoli-
sesti ndkemyksiaan ja
seka toimii vuorovaiku-
tustilanteissa jousta-
vasti ja vakuuttavasti

pitda lyhyen esityksen
kayttaen tilanteen vaa-
timaa kielta ja asiatyy-
lia

pitéda esityksia kayttaen
tilanteen vaatimaa
asiatyylia ja alan ter-
mistoa

toimii oman alansa
viestintatilanteissa
joustavasti ja pitda esi-
tyksia tilanteen ja oman
alan edellyttamalla ta-
valla

Mediataidot ja verkko-
viestinnan hyddyntami-
nen

kayttaa ammattialansa
ammattijulkaisuja ja
mediateksteja

kayttaa keskeisia vies-
tintavalineita ja osaa
arvioida mediateksteja

hyodyntaa monipuoli-

sesti viestintavalineita
ja arvioi kriittisesti me-
diateksteja

kayttaa ohjattuna eri
medioita ammattitai-
tonsa esittelyyn

tekee ammattiosaamis-
taan nakyvéaksi eri me-
dioiden avulla

dokumentoi ja kuvaa
oppimistaan ja osaa-
mistaan eri medioiden
avulla

viestii digitaalisissa ym-
paristbissa sovittujen
periaatteiden mukai-
sesti.

viestii digitaalisissa ym-
paristoissa sopivaa
kieltd kayttaen.

viestii ammatillisuutta
osoittaen digitaalisen
ymparistdon vuorovaiku-
tustilanteissa.

Toinen kotimainen kieli, ruotsi, 17 3 osp, valinnainen (TK1RUV)

Osaamistavoitteet

f
f

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 kayttaa toista kotimaista kielta alaan liittyvissa vuorovaikutus-
tilanteissa ja tyotehtavissa
selviytyy arkipaivan tilanteissa toisella kotimaisella kielella
osaa kirjoittaa tydhonsa liittyvia lyhyita teksteja (esim. muis-
tiinpanoja, ohjeita, tilauksia ja sahkdposteja)
1 osaa hybtdyntaa kielenkaytéssa erilaisia tietolahteita
1 hybdyntdd omia kielenoppimisen strategioitaan.

Arviointi

Oppimisen arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.
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Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seké opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessé. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytdn yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdén opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaén perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
1 Tekstien tuottaminen

1 Tietolahteiden hytdyntaminen

1 Kielenoppimisen strategioiden hyddyntdminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myods itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tyéssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maaréattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympéaristo
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssdoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

=4 =4 =8 -8 -804 _-a_-9
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Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssé erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteisty®
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Kielenoppimisen strategioiden hyédyntaminen
1 Ammattietiikka
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o0 Kielenoppimisen strategioiden hyédyntaminen
1 Aloitekyky ja yrittdjyys
o0 Kielenoppimisen strategioiden hyddyntaminen
1 Kestava kehitys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Kielenoppimisen strategioiden hyédyntaminen
I Viestintd ja mediaosaaminen
0 Tietolahteiden hytdyntdminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Tietoldhteiden hyddyntaminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Yrittéjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéoén on maaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevét yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien I6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku méaéraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Toinen kotimainen kieli, ruotsi, valinnainen (TK1RUV)

Jatko-opintoihin valmentava ruotsi, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
ruotsin kielen rakenteet 2 osp:
9 vahvistaa omia kielen opiskelun vahvuuksiaan
1 kayttaa ruotsin kielen keskeisia rakenteita
9 toimia ruotsin kielella vuorovaikutustilanteissa
ruotsin kielen tekstitaidot 2 osp:
9 vahvistaa omia kielen opiskelun vahvuuksiaan
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1 I8ytaa ruotsinkielisen tekstin olennaisen sisallén ja tarkoituk-
sen

1 hybddyntaa lahdeaineistoa jarkevasti laajentaakseen omaa
sanavarastoaan

1 kirjoittaa lyhyita ruotsinkielisia teksteja

1 toimia ruotsin kielelld vuorovaikutustilanteissa.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytdn yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitaan opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Kielenoppimisen strategioiden hyédyntadminen

1 Tietolahteiden hy6dyntaminen

1 Tekstien ymmartadminen ja kirjallinen viestinta

I Vuorovaikutus ja kielenkayttétilanteissa toimiminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myo6s tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen
nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot

Oppimisympaéristot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéaristot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparist6
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat

=4 =8 =8 -84
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1  muut mahdolliset oppimisymparistot

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= =4 =4 =4 =4 -8 -8 -8 -a-A

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikaisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 1 Vuorovaikutus ja yhteistyo
1 Aloitekyky ja yrittajyys
9 Viestintd ja mediaosaaminen
I Teknologia ja tietotekniikka
Yrittajyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on maéaritelty toimintatapa ja -
sdannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien 16yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku méaéaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Sisaltyy Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen (2 osp pakollinen).

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

Tyydyttava T1

| Hyva H2

| Kiitettava K3

Opiskelija

Kielenoppimisen stra-
tegioiden hyddyntami-
nen

tunnistaa omat oppi-
misstrategiansa

tunnistaa omien oppi-
misstrategioidensa
vahvuuksia ja heik-
kouksia

kokeilee uusia strategi-
oita ja oppimistapoja

Tietoldhteiden hyodyn-
tdminen

tuntee sanakirjojen ja
muiden tietolahteiden
kayton periaatteet

kayttdd sanakirjoja ja
séhkaisia tietolahteita

kayttdd sanakirjoja,
myds sahkoisia, ja
muuta lahdeaineistoa
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Tekstien ymmartami-
nen ja kirjallinen vies-
tinté

ymmartaad apuvalineité
kayttaen lyhyiden ja yk-
sinkertaisten kirjallisten
viestien sisallon

kirjoittaa mallin mukaan
lyhyita teksteja

kirjoittaa itsenéisesti ly-
hyita teksteja

Vuorovaikutus ja kie-
lenkayttotilanteissa toi-
miminen

kertoo muutamalla sa-
nalla itsestaan ja tu-
tuista asioista.

selviytyy rutiininomai-
sista vuorovaikutusti-
lanteista.

toimii tavanomaisim-
missa viestintatilan-
teissa ja pyytaa tarvit-

taessa tarkennusta tai
selvennysta.

Vieras kieli, A-kieli, englanti 1i 3 osp, valinnainen (VKENV)

Osaamistavoitteet Opiskelija

1 osaa viestia vieraalla kielella tydelaman tilanteissa

1 osaa toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa vieraalla kie-

lella

I osaa toimia aktiivisena kansalaisena vieraskielisissa yhteyk-
sissé
ymmartaa kielen ja kulttuurin merkityksen
osaa kehittaa kielenoppimisen strategioitaan ja oppimistapo-
jaan.

f
f

Arviointi Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mité han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettdva 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritelladn perustutkinnon perusteissa.
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Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

1 Aktiivisena kansalaisena toimiminen vieraskielisissa yhteyk-
sissé

1 Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen

1 Kielenoppimisen kehittdminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereita (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisympéristot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

=4 =8 =8 -8 -a-a_-a_4_8_-9

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
o Tiedon hankkiminen
1 Vuorovaikutus ja yhteistyo
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
1 Ammattietiikka
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tekstien ymmartaminen ja tuottaminen
0 Tiedon hankkiminen
1 Aloitekyky ja yrittdjyys
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Tekstien ymmartdminen ja tuottaminen
o Tiedon hankkiminen
1 Kestava kehitys
0 Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
0 Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistéssa toimi-
minen
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Tekstien ymmartdminen ja tuottaminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit
0 Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
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Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéon on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien 16yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksiléllinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Vieras kieli, A-kieli, englanti, valinnainen (VKENV)

Jatko-opintoihin valmentava englanti, 2 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
I vahvistaa omia kielen opiskelun vahvuuksiaan
1 I6ytéda englanninkielisen tekstin olennaisen sisallon ja tarkoi-

tuksen

1 kirjoittaa englanninkielisia teksteja

1 kayttaa englannin kielen keskeisia rakenteita

1 hyodyntaa lahdeaineistoa jarkevasti laajentaakseen omaa
sanavarastoaan

1 toimia englannin kielella monikielisissa ja -kulttuurisissa vuo-
rovaikutustilanteissa.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mistd. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.
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Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

Kielenoppimisen kehittdminen

Tekstien ymmartdminen ja tuottaminen

Tiedon hankkiminen

Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen
Vuorovaikutus ja kielenkayttétilanteissa toimiminen

= =4 =4 -8 -9

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti sek& arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myo0s tyossdoppimisen ja ammattiosaamisen
naytén yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisympéristot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tyoelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmét kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot f  Vuorovaikutus ja yhteistyo
1 Aloitekyky ja yrittdjyys
9 Viestintd ja mediaosaaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka
Yrittdjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvaliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.
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Kestava kehitys

valla.

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-

Liikenneturvallisuus

saannot.

Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéon on méaaritelty toimintatapa ja -

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien 16yta-
misessé ja hyddyntdmisessé toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.
Opiskelijan yksiléllinen ja joustava opintopolku méaaraytyy henkilékoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Sisaltyy pakollisena Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen.

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

Tyydyttava T1

| Hyva H2

| Kiitettava K3

Opiskelija

Kielenoppimisen kehit-
tdminen

tunnistaa omat vieraan
kielen oppimisstrategi-
ansa

arvioi vieraan kielen
oppimisen tapojaan,
niiden vahvuuksia ja
heikkouksia

vahvistaa oppimistaan
kokeilemalla monipuoli-
sesti uusia vieraan kie-
len oppimisen tapoja

Tekstien ymmartami-
nen ja tuottaminen

ymmartaa lyhyiden ja
yksinkertaisten kirjallis-
ten viestien sisallon

ymmartaa englannin-
kielisia teksteja apuva-
lineitd kayttaen ja tekee
tarkentavia kysymyksia
seka osaa toimia niiden
mukaan

ymmartaa englannin-
kielisia teksteja ja osaa
toimia itsenéisesti an-
nettua palautetta hyo-
dyntéen

kirjoittaa ohjattuna mal-
lin mukaan yksinkertai-
sia ja lyhyitd teksteja

kirjoittaa mallin mukaan
lyhyita teksteja

kirjoittaa itsenaisesti ly-
hyita teksteja

Tiedon hankkiminen

tuntee sanakirjojen ja
muiden tietolahteiden
k&ytdn periaatteet

kayttdd sanakirjoja ja
sahkadisia tietolahteita

kayttdd sanakirjoja,
myo6s sahkoisia, ja
muuta lahdeaineistoa

Kielen ja kulttuurin
merkityksen ymmarta-
minen

on tietoinen opiskele-
mansa kielen ja sen
edustaman kulttuurin
merkityksesta

ymmartaa opiskele-
mansa kielen ja sen
edustaman kulttuurin
merkityksen

soveltaa vieraan kielen
ja kulttuurin tietojaan ja
taitojaan

Vuorovaikutus ja kie-
lenkayttotilanteissa toi-
miminen

ymmartaa lyhyita ja yk-
sinkertaisia suullisia
viesteja ja osaa toimia
niiden mukaan

ymmartaa suullisia
viesteja ja osaa toimia
niiden mukaan

ymmartaa vuorovaiku-
tustilanteiden keskeiset
siséllot ja toimii niiden
mukaan

kertoo muutamalla sa-
nalla itsestaan ja tu-
tuista asioista.

selviytyy rutiininomai-
sista vuorovaikutusti-
lanteista.

toimii tavanomaisim-
missa viestintatilan-
teissa ja pyytaa tarvit-
taessa tarkennusta tai
selvennysta.

5.2

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp (101054)
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Matematiikka 3 osp, pakollinen (MAP)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 osaa peruslaskutoimitukset, prosenttilaskennan ja mittayksikéiden

muunnokset oman alansa edellyttdmassa laajuudessa

osaa laskea pinta-aloja ja tilavuuksia

0saa soveltaa geometriaa oman alansa tehtévien vaatimassa laa-

juudessa ja hahmottaa tilaa ja muotoja kolmiulotteisesti

1 osaa kayttéda sopivia matemaattisia menetelmia oman alansa on-
gelmien ratkaisussa

9 osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

1 osaa kayttdéad matemaattisten ongelmien ratkaisussa apuna las-
Kinta, tietokonetta ja tarvittaessa muita matematiikan apuvalineita.

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mit& han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
téva 1. Arviointikriteerit maaritelladn perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Peruslaskutoimituksien ja prosenttilaskujen toteuttaminen seké
mittayksikdiden muuntaminen

Pinta-alojen ja tilavuuksien laskeminen, geometrian soveltaminen
Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen

Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

Laskimen ja muiden apuvdlineiden kayttdminen

=a =8 =8 =4

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myods tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton yhteydessa.
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Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tydpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R ]

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot o Peruslaskutoimituksien ja prosenttilaskujen toteutta-

minen seka mittayksikdiden muuntaminen

o Pinta-alojen ja tilavuuksien laskeminen, geometrian
soveltaminen

0 Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen

o0 Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistami-
nen

0 Laskimen ja muiden apuvélineiden kéayttdminen

1 Matematiikka ja luonnontieteet

o Peruslaskutoimituksien ja prosenttilaskujen toteutta-
minen seka mittayksikdiden muuntaminen

o Pinta-alojen ja tilavuuksien laskeminen, geometrian
soveltaminen

0 Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen

0 Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistami-
nen

0 Laskimen ja muiden apuvélineiden kéayttdminen

1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Laskimen ja muiden apuvélineiden kéyttdminen
Yrittéjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessd tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.
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Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
9 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien |6yta-
misessa ja hyddyntamisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku méaaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Fysiikka ja kemia, 2 osp, pakollinen (FKP)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
I osaa soveltaa oman alansa kannalta keskeisia fysiikan kasit-
teita, ilmidita ja lainalaisuuksia
1 osaa ottaa tydssaan huomioon oman alansa kannalta keskei-
sia kemian ilmi6ité ja aineiden erityisominaisuuksia
1 osaa séilyttaa, kayttaa ja havittdd omalla alalla tarvittavia ai-
neita.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mité han osaa ja mitd hanen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritelladn perustutkinnon perusteissa.
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Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Fysiikan kasitteiden, ilmididen ja lainalaisuuksien soveltami-
nen

1 Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huomioon ot-
taminen tytssa

1 Kemikaalien sailyttdminen, kasittely ja havittdminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen ndyton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereita (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisympéristot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R |

Oppimismenetelméat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjana

= = =4 =4 -8 -8 -8 -8 -1

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikaisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
o Fysiikan kasitteiden, ilmididen ja lainalaisuuksien so-
veltaminen
o Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huo-
mioon ottaminen tydssa
o Kemikaalien sailyttdminen, kéasittely ja havittdminen
1 Ammattietiikka
o Kemikaalien sailyttdminen, kéasittely ja havittminen
1 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
o Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huo-
mioon ottaminen tydssa
o Kemikaalien sdilyttminen, kasittely ja havittdminen
1 Aloitekyky ja yrittajyys
o Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huo-
mioon ottaminen tydssé
o Kemikaalien sailyttdminen, kasittely ja havittdminen
1 Matematiikka ja luonnontieteet
o Fysiikan kasitteiden, ilmididen ja lainalaisuuksien so-
veltaminen
o Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huo-
mioon ottaminen tydssa
0 Kemikaalien sailyttdminen, kasittely ja havittdminen
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Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisympéaristossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on maaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
9 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien I6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Tieto- ja viestintatekniikka sekd sen hydédyntaminen, 1 osp, pakollinen

(TVTP)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija

1 osaa kayttaa yleisimpia tieto- ja viestintatekniikan sovelluksia
ja hyddyntaa niiden kayttoéon tarkoitettuja ohjeita ja oppaita
osaa suojata verkkoidentiteettidan ja yksityisyyttaan
osaa toimia tekijanoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeiden ja
-maaraysten mukaisesti
9 osaa tiedostojen eri sdilytys- ja lahetysmuodot.

f
f

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytén yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
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suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin sisltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitdan opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaan perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten kayttaminen
1 Ohjeiden ja oppaiden kayttdminen

1 Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen

1 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen

I Tiedostojen séilyttaminen ja l&hettdminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereita (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisympéristot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=4 =4 =8 -8 -8 -8 _-a_-"

Oppimismenetelméat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendainen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tybnantajan palveluksessa tai yrittdjanéa

E R

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
0 Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten kayttdminen
0 Ohjeiden ja oppaiden kayttdminen
o Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen
0 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen
o Tiedostojen séilyttdminen ja lahettdminen
1 Ammattietiikka
0 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen
o0 Tiedostojen sailyttaminen ja lahettaminen
1 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
o Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen
0 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen
0 Tiedostojen séilyttdminen ja lahettdminen
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1 Aloitekyky ja yrittajyys

0 Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten hyédyntami-
nen
Ohjeiden ja oppaiden kayttdminen
Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen
Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen

0 Tiedostojen sailyttaminen ja lahettaminen
1 Kestava kehitys

o Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen

0 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen

0 Tiedostojen sailyttdminen ja lahettaminen
1 Viestintd ja mediaosaaminen

o Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten hyddyntami-
nen
Ohjeiden ja oppaiden kayttaminen
Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen
Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen

0 Tiedostojen sailyttdminen ja lahettaminen
1 Teknologia ja tietotekniikka

0 Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten hyédyntami-
nen
Ohjeiden ja oppaiden kayttaminen
Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen
Ohjeiden ja méaaraysten noudattaminen

0 Tiedostojen sailyttaminen ja l&ahettdaminen
9 Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

0 Ohjeiden ja oppaiden kayttdminen

o Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen

0 Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen

0 Tiedostojen sailyttdminen ja l&hettdminen

O OO

O oo

O o0 O

Yrittajyys

Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvaliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttéoén on maaritelty toimintatapa ja -
saannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien |6yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksil6llinen ja joustava opintopolku méaéraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Matematiikka, 1i 3 osp, valinnainen (MAV)

Osaamistavoitteet

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
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1 osaa ilmaista muuttujien valisia riippuvuuksia matemaattisilla
lausekkeilla

1 osaa muodostaa ja laatii omaan alaansa liittyvia yhtaloita,
lausekkeita, taulukoita ja piirroksia

1 osaa ratkaista tydssa tarpeellisia matemaattisia tehtavia yh-

taloilla, paattelemalld tai kuvaajien avulla

osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

osaa soveltaa arki- ja tydelamassa tarvittavaa talousmatema-

tikkaa, kuten kannattavuus-, kustannus-, verotus- ja lainalas-

kelmia

1 osaa kerata ja ryhmitellda omaan alaansa liittyvaa tietoa.

=a =4

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi mygs itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin siséltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitd&n opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritelldén perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Matemaattisten lausekkeiden kayttaminen

1 Yhtadléiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piirrosten kayttami-
nen alakohtaisissa tehtavissa

I Talousmatematiikan soveltaminen

1 Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

1 Tiedon kerddminen ja ryhmitteleminen

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myos itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen ndyton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereita (ks. arvioinnin kohteet).

86




sedu

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparist6
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=4 =8 =8 -8 -8-4_-a-"

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

E R |

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 0 Matemaattisten lausekkeiden kayttaminen

o0 Yhtaléiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piirrosten
kayttdminen alakohtaisissa tehtavissa

o0 Talousmatematiikan soveltaminen

0 Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistami-
nen

0 Tiedon kerdaminen ja ryhmitteleminen

1 Matematiikka ja luonnontieteet

0 Matemaattisten lausekkeiden kayttdminen

o0 Yhtaléiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piirrosten
kayttdminen alakohtaisissa tehtavissa

o Talousmatematiikan soveltaminen

o0 Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistami-
nen

0 Tiedon kerdaminen ja ryhmitteleminen

1 Teknologia ja tietotekniikka

o Yhtaldiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piirrosten
kayttdminen alakohtaisissa tehtavissa

0 Tiedon kerddminen ja ryhmitteleminen

Yrittdjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -
saannot.
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Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevat yhteistyota
9 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten valisten vastaavuuksien loyta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksilollinen ja joustava opintopolku maaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Matematiikka, valinnainen (MAV)

Jatko-opintoihin valmentava matematiikka, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
1 hybdyntdd osaamistaan paastakseen jatko-opintoihin
I oman ammattialansa keskeiset matemaattiset menetelmat ja
kasitteet
1 soveltaa matemaattisia menetelmid ammattialaan liittyvien
ongelmien ratkaisussa.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mité han osaa ja mitd h&nen on viela opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.
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Osaamisen arvioinnin 1 Peruslaskutoimitusten soveltaminen
kohteet 1 Ongelmanratkaisutaidot
1 Matemaattisten menetelmien hallinta

Osaamisen osoittamistavat Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myods itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myo6s tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen
nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympaéristét
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tyopaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E R T

Oppimismenetelmat Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittajana

E R ]

Oppimisen ohjaaminen Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen 1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu
avaintaidot f  Vuorovaikutus ja yhteistyo

1 Aloitekyky ja yrittajyys

1 Matematiikka ja luonnontieteet
1 Teknologia ja tietotekniikka

Yrittéjyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessd tai osuuskunnassa seka saavut-
taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -

saannot.
Integrointi ammatillisiin Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tutkinnon osiin tekevat yhteistyota

1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa

I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien 16yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.
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Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku méaéaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Sisaltyy Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen (2 osp pakollinen).

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

Tyydyttdva T1

| Hyvéa H2

| Kiitettava K3

Opiskelija

Peruslaskutoimitusten
soveltaminen

osaa Yyleisimmat perus-
laskutoimitukset osana
muita laskutoimituksia

0saa suorittaa sujuvasti
peruslaskutoimituksia
osana muita laskutoi-
mituksia

osaa soveltaa perus-
laskutoimituksia osana
muita laskutoimituksia
ja arvioida tulosten oi-
keellisuutta

Ongelmanratkaisutai-
dot

osaa ratkaista yleisim-
mat matemaattiset on-
gelmat

osaa ratkaista ammat-
tialaan liittyvia mate-
maattisia ongelmia

osaa soveltaa ammat-
tialaan liittyvia mate-
maattisia ongelmanrat-
kaisumenetelmia

Matemaattisten
menetelmien hallinta

osaa kayttaa yleisimpia
matemaattisia menetel-
mia.

osaa kayttaa ammat-
tialalla tarvittavia mate-
maattisia menetelmia.

osaa soveltaa ammat-
tialalla tarvittavia mate-
maattisia menetelmia.

Fysiikka ja kemia, 11 3 osp, valinnainen (FKV)

Osaamistavoitteet

= =

Perustutkinnon perusteiden mukaisesti opiskelija
1 osaa soveltaa oman alansa kannalta keskeisia mekaniikan,
lampoopin ja sahkdopin peruskasitteita ja lainalaisuuksia ja
ottaa ne huomioon tyéssaéan
osaa valmistaa alalla tarvittavia aineseoksia
osaa tehda kokeellisia havaintoja ja mittauksia oman alansa
kannalta keskeisista fysikaalisista ja kemiallisista ilmidista
1 osaa kerata, kasitelld ja analysoida tekemiaan kokeellisia ha-
vaintoja ja mittauksia
I osaa arvioida saamiensa kokeellisten havaintojen ja mittaus-
tulosten luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyytta.

Arviointi

Oppimisen arviointi
Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.
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Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myds itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitdan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelmana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitd&n opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1. Arviointikriteerit maaritellaén perustutkinnon perusteissa.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 L&mpdopin, mekaniikan ja sahkdopin lainalaisuuksien tunte-
minen ja huomioon ottaminen tydssa

Aineseosten valmistaminen

Havainnointi ja mittaaminen

Mittaustulosten keraaminen, kasittely ja analysointi
Mittaustulosten luotettavuuden, tarkkuuden ja mielekkyyden
arviointi

E N EE ]

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
jaltai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan (ks. arvioinnin koh-
teet). Opiskelija voi osoittaa osaamisensa myos tydssaoppimisen ja
ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa tutkinnon perusteissa maarattyja tut-
kinnon osan osa-alueen osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita ja kri-
teereita (ks. arvioinnin kohteet).

Oppimisympaéristot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisymparistot
NY-yritys, osuuskunta

tydelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisymparisto
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

E I |

Oppimismenetelmat

Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydssaoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

SR R |

Oppimisen ohjaaminen

Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysté opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-
jan ja ammattiohjaajan kanssa.
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Elinikdisen oppimisen

1 Oppiminen ja ongelmanratkaisu

avaintaidot 0 Lampdopin, mekaniikan ja sahkdopin lainalaisuuk-
sien tunteminen ja huomioon ottaminen tydssa
0 Aineseosten valmistaminen
0 Havainnointi ja mittaaminen
0 Mittaustulosten kerddminen, kasittely ja analysointi
0 Mittaustulosten luotettavuuden, tarkkuuden ja mie-
lekkyyden arviointi
1 Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
0 Aineseosten valmistaminen
1 Kestava kehitys
0 Aineseosten valmistaminen
1 Estetiikka
0 Havainnointi ja mittaaminen
1 Matematiikka ja luonnontieteet
0 Lampdopin, mekaniikan ja sdhkdopin lainalaisuuk-
sien tunteminen ja huomioon ottaminen tydssa
0 Aineseosten valmistaminen
0 Havainnointi ja mittaaminen
o0 Mittaustulosten kerddminen, kasittely ja analysointi
o Mittaustulosten luotettavuuden, tarkkuuden ja mie-
lekkyyden arviointi
1 Teknologia ja tietotekniikka
0 Havainnointi ja mittaaminen
0 Mittaustulosten kerddminen, kasittely ja analysointi
Yrittajyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessé tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys

Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvéliseen vaihtoon ja toimimi-
seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys

Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-
valla.

Liikenneturvallisuus

Liikenneturvallisuus otetaan huomioon oppimisymparistoissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on méaaritelty toimintatapa ja -
sdannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevét yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
1 osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten vélisten vastaavuuksien |6yta-
misessa ja hyddyntadmisessa toteutuksessa.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku méaéaraytyy henkilokoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Fysiikka ja kemia, valinnainen (FKV)

Jatko-opintoihin valmentava fysiikka, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
1 hybdyntdd osaamistaan paastékseen jatko-opintoihin
1 vyleisia fysiikan perusteita
9 tunnistaa mekaniikkaan, sahkdoppiin ja lampoéoppiin liittyvat
fysiikan ilmiot
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1 valita tilanteeseen sopivan laskutavan
1 suorittaa fysiikan perusmittauksia ja raportoida tuloksia.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettyd osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seké opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen nayton yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myos tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelméana. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitaan opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Laskutoimitusten soveltaminen fysiikan ilmi6ihin
1 Fysiikan ilmididen lainalaisuuksien tunteminen
1 Mittaaminen ja raportointi

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti seka arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa myo6s tydssaoppimisen ja ammattiosaamisen
nayton yhteydessa.

Osoitettava osaaminen vastaa osaamistavoitteita, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistot kotimaassa ja ulkomailla
oppilaitoksen tilat ja oppimisympéristot
NY-yritys, osuuskunta

tybelama

tybpaja

tapahtumat

virtuaalinen oppimisympaérist6
tutustumiskaynnit; yritysvierailut ja opintomatkat
muut mahdolliset oppimisymparistot

=A =4 =48 -8-8-9-1
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Oppimismenetelmat Oppimismenetelmat kotimaassa ja ulkomailla
opettajan ohjaus ja valmennus
tydsséoppiminen

itsendinen oppiminen

tiimioppiminen

virtuaalioppiminen

tutustumiskaynnit; yritysvierailut, opintomatkat, tapahtumat
kilpailutoiminta

opinnayte, portfolio, tuote

oppisopimus

tydnantajan palveluksessa tai yrittdjana

=4 =4 =48 -8-8-8_-4_-a_-9

Oppimisen ohjaaminen Opettajat vastaavat tutkinnon osan osa-alueen osaamistavoitteiden,
toteutuksen ja arvioinnin esittelysta opiskelijalle. Opettajat ohjaavat ja
tukevat opiskelijan oppimista tarvittaessa yhteistydssa erityisopetta-

jan ja ammattiohjaajan kanssa.

Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Vuorovaikutus ja yhteistyo

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky
Kestava kehitys

Matematiikka ja luonnontieteet
Teknologia ja tietotekniikka

E R E I

Yrittajyys Opiskelija voi toimia NY-yrityksessa tai osuuskunnassa seka saavut-

taa osa-alueen osaamista yrittdjamaisilla toimintatavoilla.

Kansainvalisyys Opiskelijalla on mahdollisuus kansainvaliseen vaihtoon ja toimimi-

seen monikulttuurisessa oppimisymparistossa.

Kestava kehitys Kestava kehitys otetaan huomioon tutkinnon osaan soveltuvalla ta-

valla.

Liikenneturvallisuus Liikenneturvallisuus huomioidaan oppimisymparistdissa.

Oppilaitoksen kulkuneuvojen kayttddn on maéaritelty toimintatapa ja -
sdannot.

Integrointi ammatillisiin
tutkinnon osiin

Yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien opettajat
tekevét yhteistyota
1 tutkinnon osan toteutuksen suunnittelussa
I osa-alueen osaamistavoitteiden ja ammatillisen tutkinnon
osan ammattitaitovaatimusten véalisten vastaavuuksien 16yta-
misessa ja hyddyntdmisessa toteutuksessa.

Tutkinnon modulointisuunnitelma kuvaa tutkinnon osien osa-alueiden
toteutuksen etenemista.

Opiskelijan yksildllinen ja joustava opintopolku méaéaraytyy henkildkoh-
taisen opiskelusuunnitelman mukaisesti.

Osa-alueen sijoittuminen
tutkinnon toteutuksessa

Sisaltyy Jatko-opintojen Oma polku -toteutukseen.

Arvioinnin kohteet Arviointikriteerit

| Hyva H2 Kiitettava K3

Tyydyttdva T1

Opiskelija

Laskutoimitusten so-
veltaminen fysiikan il-
midihin

osaa yleisimmat fy-
siikan laskutoimitukset

0saa suorittaa sujuvasti
laskutoimituksia fy-
siikan tehtavissa

osaa valita ja soveltaa
fysiikan ilmidihin sovel-
tuvia laskutoimituksia

Fysiikan ilmididen
lainalaisuuksien tunte-
minen

osaa tunnistaa yleisim-
mat fysiikan lainalai-
suudet

osaa ottaa huomioon
fysiikan lainalaisuudet

osaa soveltaa fysiikan
lainalaisuuksia erilaisiin
systeemeihin

94




Mittaaminen ja
raportointi

0saa ohjattuna suorit-
taa mittauksia ja rapor-
toida tuloksia.

0saa suorittaa mittauk-
sia ja raportoida tulok-
sia.

osaa itsenaisesti suorit-
taa mittauksia seka ra-
portoida ja arvioida tu-

loksia.

Fysiikka ja kemia, valinnainen (FKV)

Jatko-opintoihin valmentava kemia, 2i 4 osp

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
1 hybdyntda osaamistaan paastakseen jatko-opintoihin
1 yleisia kemian perusteita
1 epaorgaanisen ja orgaanisen kemian perusteet ja ilmiot
1 suorittaa kemiaan liittyvid laskutoimituksia.

Arviointi

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Ennen uuden tutkinnon osan osa-alueen aloittamista tulee selvittaa,
onko opiskelijalla osaamistavoitteissa edellytettya osaamista jo ole-
massa. Opiskelijalla on oikeus hakea osaamistavoitteita vastaavan

osaamisen tunnustamista.

Oppimisen arviointi

Tutkinnon osan osa-alueen oppimisen arviointi on opiskelijan tuke-
mista ja ohjaamista osaamistavoitteiden saavuttamisessa, oppimisen
etenemisen seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehitta-
mista. Arvioinnin on oltava kannustavaa ja opiskelijan tulee tietaa,
mitd han osaa ja mitd hanen on vield opittava. Osa-alueen oppiminen
voi tapahtua ammatillisen tutkinnon osan yhteydessa. Suullisella tai
kirjallisella palautteella tuetaan ja motivoidaan opiskelijaa. Oppimisen
eteneminen kirjataan henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Nu-
meerista arviointia ei kayteta.

Osaamisen arviointi

Opiskelija osoittaa hallitsevansa osa-alueen osaamistavoitteet mah-
dollisimman laajoina kokonaisuuksina ja arvioi myos itse osaamis-
taan. Tutkinnon osan osa-alueen osaaminen voidaan osoittaa amma-
tillisen tutkinnon osan ammattiosaamisen naytdn yhteydessa.

Yhteisessa tutkinnon osassa arvosana annetaan erikseen myds tut-
kinnon osan osa-alueelta, mutta tutkintotodistukseen ja todistukseen
suoritetuista tutkinnon osista merkitaéan kuitenkin vain yhteisen tutkin-
non osan arvosana, joka muodostuu osa-alueiden osaamisen arvioin-
nin yhdistelména. Opiskelijan arviointiin sisaltyy olennaisesti arviointi-
keskustelu, joka kaydaan kaikkien arviointiin osallistuneiden kesken.
Tutkinnon osan osa-alueen arvosana merkitddn opintosuoritusottee-
seen.

Osaaminen arvioidaan arviointiasteikolla kiitettava 3, hyva 2, tyydyt-
tava 1.

Osaamisen arvioinnin
kohteet

1 Kemian ilmididen ja lainalaisuuksien tunteminen
1 Kemian laskutoimituksien hallinta

Osaamisen osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa monipuolisesti suullisesti, kirjallisesti
ja/tai kuvallisesti sekd arvioi myds itse osaamistaan. Opiskelija voi
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